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Giris

Psikolojik Danismanlk ve Rehberlik (PDR) servisinin desteklenmesi calismalarimiz kapsaminda temel
hedefimizi, okulun her cocuga destek olabilmesini saglayici yontemlerin okul ortaminin kisitlari
cercevesinde maksimum dlzeyde gelistirilmesi icin yollar aramak ve okul psikolojik danismaninin
becerilerini gliclendirmek ve genisletmek olarak belirlemistik. Psikolojik danismanlik ve rehberlik servisini
glclendirmek icin yaptigimiz siipervizyon ve destek calismalarinin dnemli bir parcasi olarak PDR servisinin
aktif katihmiyla, gelecek senelere aktarilabilecek olan, Sakip Sabanci Anadolu Lisesi'nde (SSAL) gelistirilmis
yaklasim standartlarini ve temel PDR proseddrlerini iceren bir el kitabi olusturduk. Bu ¢alismanin PDR
biriminin okulun saglam temeli olarak kalicilasmasina katki saglayacagina, her yil yapilacak eklemelerle

genisleyerek okulun kendisine oldugu kadar Glkemiz egitim ortamina katkisi olacagina inaniyoruz.

Bu el kitabini hazirlarken, Sakip Sabanci Anadolu Lisesi PDR kultirinUn bir Grind olmasini ve 2019-2021
yillari arasinda Sabanci Vakfi destegiyle Guzel Gilnler Klinik tarafindan SSAL’de ydratdlen okul ikliminin
sosyal duygusal eksende gelistirilmesi calismalarindaki is birligi ruhunu yansitmasini amacladik. Bu amaca
uyumlu bir yazma yaklasimini benimseyerek, PDR servisinin bakisini ortaya koyan ortaklasa bir yazim
projesi olmasini 6ncelikle dGnemsedik.

El kitabinin olusma slrecinde, ekibimizin teorik bilgi birikimini ve uzun vyillara dayanan uygulama
tecribemizi dokiimana yansitirken okulun bakis acisiyla kaleme aldiklari uygulamalari beraberce yaziya
gecirdik.

Yazim surecinde okulun kendi prosedirlerini gozden gegirdigi, Sakip Sabanci Anadolu Lisesi'nde
gelistirilmis olan standartlari iceren ve nasil daha iyilestirebiliriz bakis agisinin GriinG olan bu el kitabinin
sik sik giincellenip gelistirilmesiyle Sabanci Okullari’na ve giderek ilham alan baska okullara yayilabilecek
bir yasayan standartlar kaynagl haline getirilmesi bir sonraki hedefimizdir. Okurlarimizin ve
meslektaslarimizin verecegi her geri bildirim bu hedefe donik cabalara bir katki olacaktir.
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Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Nedir?
Rehberlik = Yol gostermek kilavuzluk yapmak

/ Okullarda Psikolojik Danigmalik ve \ :
Rehberlik Hizmetleri:

Ogrencilerin egitsel, fiziksel, ruhsal ve sosyal i, "
gelisimleri igin bilgi ve destek veren, B B W p)
ogrencilere kendini tanima, karar verme ve < . &
problem ¢6zme becerisi kazandiran 4 M
calismalarin batdnadar. Bu hizmetler her R s C 7 e
Ogretim kademesinde yasa gore ihtiyaclara Wi |
uygun sekilde bireysel ve grup rehberligi TFerlblefarn Jo
eklinde sardaralar.

N /

> Okul psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi, 6grencilerin duygusal, sosyal ve davranissal

problemlerini ¢ozmelerine yardimci olurken hedefler ve planlar gelistirmelerine destek olur. Etkili
psikolojik danismanlik ve rehberlik programlari okul iklimi icin 6nemli olmakla birlikte 6grenci basarisini
gelistirmede de 6nemli bir unsur niteligi tasir. PDR hizmetlerine erisimi olan 6grenciler, daha olumlu bir
tutuma ve okula yénelik glivenlik ve aidiyet duygusuna sahip olduklarini bildirmistir. (Lapan, R. T., Gysbers,

N.C., & Sun, Y, 1997)

» Okulda, psikolojik danismanlarin calismalari, 6grenme sirecine destek olurken akademik, kariyer
ve sosyal/duygusal gelisim strecini de gelistirir. PDR servisinin ¢calismalari, 6grencilerin kisisel basari ve
hedeflerine ulasmalari, sosyal beceriler ve degerler gelistirmeleri, sosyal duygusal gelisim becerileri
kazanmalari, bilingli kariyer hedefleri belirlemeleri ve akademik potansiyellerinin farkina vararak toplumun
Uretken Gyeleri olmalari igin gereklidir. Bu programlarin gelistiriimesi ve uygulanmasi igin iyi egitimli ve
yetkin psikolojik danismanlar ile okul ydneticilerinin, sinif 6gretmenlerinin, okul personelinin ve tim

paydaslarin is birligi halinde olmasi gerekir.
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OKUL PSIKOLOJIK DANISMANLIK VE REHBERLIK HIZMETLERI ILKELERI

SECME _
6ZGURLUGD
GONULLULUK
KATILIM

DESTEK
iSBIRLIGI

OGRENCI
MERKEZLi

Lise 6grencilerin kendi bagimsizliklarini kesfettikleri ve bir birey olarak var olmaya basladiklari,
insan hayatinda oldukga 6nemli bir dénemi kapsar. Bu donemde 6grenciler kim olduklarina, neyi iyi
yaptiklarina ve mezun olduktan sonra ne yapmak istediklerine karar verirken glcli yanlarini, becerilerini
ve yeteneklerini fark ederler.?

Bu donemde ait olabilecekleri bir yer arayisinda olan gencler, akranlari tarafindan kabul edilmek
isterler ve onlardan gelen geri bildirimlere gore hareket etmeye yatkindirlar. Gengler kabul edilebilir
davranis sinirlarini ve olgun ve anlamli iliskiler kurmayi kesfederken, ayni zamanda riskli davranislara da
acik olurlar. Akademik basarilarini ve kariyer hedeflerini gelistirme, zaman ydnetimi ve teknolojiyi gtivenli
kullanma gibi konularda destege ihtiyac duyarlar.?

Riskli davranislarda bulunmaya yatkin olan bu donemdeki 6grencilerin yonlendiriime surecleri
kritiktir. Basarili olma istegi, akran baskisi, aile baskisi, sinav stresi, Universiteye hazirlanma sireci ve
rekabetci bir ortamin getirdigi zorluklarla bogusan 68rencilere ihtiyac duyduklari destegin, uygun ve yeterli
sekilde saglanmasi gerekmektedir. PDR servisinin okul yonetimi, 6gretmenler ve aileyle is birligi kurarak,
glven ve saygl iceren bir 6grenme ortami olusturarak, 6grencilere ulasmayi basarmasi ve 6grencileri
desteklemesinin gencler Uzerinde blyik ve dnemli bir etkisi vardir.

3Kaynak: The Essential Role of High School Counselors: https://www.schoolcounselor.org/asca/media/asca/Careers-Roles/WhyHighSchool.pdf
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OKUL PSIKOLOJiK DANISMANLIK VE REHBERLIK SERVISININ AMAGLARI

> Lise psikolojik danismanlari, 8grenme profilleri, sosyal duygusal beceriler, cocuk ve ergen gelisimi
konularinda egitimli ve ginimUzUn c¢esitli 68renci profillerini anlayabilen ve onlari basariya tesvik edebilen
kimselerdir. Okullarda rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri vererek 6grencileri bu énemli
gelisimsel strecte desteklerler. Psikolojik danismanlar, egitimleri, deneyimleri ve ulasabilir olmalari geregi
okul icindeki en donanimli profesyoneller olarak kabul edilir ve risk altindaki gencler icin hem énlemeye

yonelik hem de midahaleye yonelik programlar uygularlar. (Miano, G., Forrest, A., & Gumaer, J., 1997)

EGITSEL REHBERLIK: Ogrencilerin ortadgretim ve sonrasi secenekler icin gerekli bilgi ve
becerilerinin gelistiriimesine odaklanmak, yetenek, ilgi, ihtiyac, deger, kisilik 6zellikleri, imkan
ve kosullariyla uyumlu egitsel kararlar almalari ve egitime iliskin olumlu tutum gelistirmeleri
icin destek olmak, gecerli olan Uretken calisma aliskanlklari gelistirmelerine olanak
saglamak.

KiSISEL VE SOSYAL GELISIM: Ogrencilerin bilissel, sosyal, duygusal ve davranissal gelisimlerini
desteklemek amaciyla kendilerini tanimalari ve karar verme ve problem ¢ézme gibi sosyal
becerilerini ve yasam becerilerini gelistirmelerini ve sorumluluk sahibi bireyler olarak
hayatlarini sirddrebilmeleri icin gerekli yardimi saglamak, akranlari, yetiskinler ve
cevrelerindeki toplulukla olumlu iliskiler kurmak icin kisilerarasi becerilerini gelistirici
programlar hazirlamak, bireysel glicll yanlarini ve zorluk alanlarini tanimalarina destek
olmak.

MESLEKi REHBERLIK: Ogrencilerin kendilerini ve farkli meslekleri tanimalari, yetenek, ilgi,
ihtiyac, deger ve kisilik 6zellikleri dogrultusunda uygun meslege yonelik secimler yapmalarini
saglamak.

- mi?
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REHBERLIK VE PSIKOLOJIK DANISMANLIK NEDIR? NE DEGILDIR?

e Ogrencilerin kendilerini fiziksel, zihinsel, duygusal
e Bireye dogrudan yapilan tek yonli bir yardim
ve sosyal yonleriyle tanimasi icin yapilan
degildir.
desteklerdir.
e Bireyin yapamadiklarini onun yerine yapmak
e Gelisimlerine yardimci olacak firsatlari, okul ici ve
degildir.
disi egitim olanaklarini, meslekleri, toplumun
e Bireyin sadece bir yoniyle ilgilenmek degildir.
beklentilerini tanimalarina yardimi olmaktir.
e Disiplin, yargilama ve ceza verme isi degildir.
e Problem ¢ézme becerilerinin gelistirilmesine ve
e Sadece bilgi aktarma isi degildir.
dogru kararlar verebilmelerine yol gdstermektir.

e Ruhsal yonden saglikli ve topluma yararli, kendini
gerceklestirmis bireyler olarak yetismelerine

yardimci olmaktir.

Yapilan calismalar bilgi, tutum ve akademik,
kariyer ve sosyal/duygusal gelisim icin gerekli becerileri 6gretir ve gelecek basarisina zemin olusturmayi
hedefler.

Psikolojik danismanlar, okulun diger egitim calismalari ile bitlnlesmis, tim egitsel calismalarla
beraber ilerleyen bir program yUrutir.

Bu program;
TUum 6grencileri kapsayan
Ogrenciler ile okul ve aile arasinda is birligi kuran

Ogrencilere basariya ulasma, hedef koyma, zaman yénetimi gibi

konularda yardimci olan T
Ozel gereksinimleri olan, birebir ilgiye ihtiyaci olan, ddnemsel ya da )% X-[- i

uzun sureli zorluklari olan 6grencilerin gereken destegi almasini S—

saglayan "

Ogrencilerin sosyal duygusal gelisimini destekleyen bir programdir.
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Her 68rencinin programdan maksimum faydayi
almasini saglayin.

Ogrencilerin bilmesi gerekenleri belirleyin ve egitsel,
kisisel, sosyal ve mesleki alanlarda nasil destek
calismalari gerceklestireceginizi planlayin.

Ogrenciler arasinda ¢z farkindaligl, cesitliligi, gelismeyi
takdir etmeyi ve 6grenme sevgisini tesvik edin.
Demografik bilgileri, sosyal sorunlari, 6grenci
ihtiyaclarini ortaya cikarmak icin veri odakli
materyaller kullanin.

Ogrencilerin akademik basarilarini engelleyen konulari

belirleyin, ¢ozimUnde yardimci olun ve destekleyin.

Kendini ve cevreyi anlamayi kolaylastiracak gruplar
veya bireysel ortamlarda 6nleme, midahale ve
tedavi danismanligl hizmeti sunarak 6grenci ve okul
ihtiyaglarina cevap verin.

Uc gelisim alaninda biyiimeyi ve gelismeyi artirmak
icin okul PDR mfredati dersleri, klick grup
oturumlari ve bireysel oturumlar uygulayin.

Guvenli ve duyarl bir okul ortami yaratmaya yardimci

olmak icin idare ve ailelerle is birligi yapin.

» Psikolojik danismanlar 6gretmenler ve ailelerle is birligi icinde calisarak 6grencinin akademik ve sosyal-duygusal

ihtivaclarini dnceden tespit etmeyi ve gerektiginde miidahale etmeyi hedefler. Ayni zamanda akademik basari

icin kritik olan beceri ve davranislari 68renme ve gelistirmeye yonelik engelleri asmayi amaglar.

Bunun icin gerekli adimlar, psikolojik danismanlik rehberlik programinin tasarlanmasi, gelistiriimesi, uygulanmasi

ve degerlendirmesidir. PDR servisi okulun psikolojik danismanlik ve rehberlik programini MEB yonetmelikleri

dogrultusunda, okulun ihtiyaclarina gore tasarlar ve belirler.

Bu program kapsaminda, 6grencilerin akademik, kariyer, sosyal/duygusal gelisimine odaklanilarak gerekli ve

uygun hizmetler verilir ve farkli sekillerde 6grenen 6grencileri gz éninde tutarak dengeli uygulama yontemleri

gelistirilir.

Bu program sonucunda, 6grencilerin akademik hazir olus, Universite ve kariyer hedeflerini belirleme, sosyal-

duygusal gelisim becerilerinin gelismesi, akademik basari, ders ve okul faaliyetlerine katilimlarinin artmasi ve

davranis sorunlarinin azalarak disiplin gelismelerine yansimasi beklenir.
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Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Programinin uygulanisi dogrudan égrenciye yonelik hizmetler ve
dolayli hizmetler olarak belirlenir.

1. Dogrudan 6grenciye yénelik hizmetler:

» Ogrencilere danismanlik hizmetlerinin icerigini ve nasil faydalanabileceklerini 6gretmek.

» Degerlendirme ve ihtiya¢c Analizi: Gelecek planlari konusunda égrencilere yardim edebilmek icin
Ogrencilerin becerilerini, ilgi alanlarini ve akademik basarilarini 6lgmek.

» Danismanlik: Bireysel olarak veya kigik gruplar halinde 6grencilere gecis dénemlerinde, stresli
donemlerde veya 06grenci basarisini ve duygusal gelisimini etkileyebilecek kritik durumlarda
profesyonel yardim ve destek sunmak. Okul psikolojik danismanlari ve rehber 6gretmenleri terapi
uygulamaz ancak ogrencilerin ruh saghgi ile iliskili ihtiyaclarini tanir ve o6grenciye ve ailesine
danismanlik ve destek verir, uzun slreli terapi ihtiyaci olabilecek veya psikiyatrik goris alinmasi ihtiyaci
olan 6grencileri tespit eder ve gerekli yonlendirmeleri yapar.

» Onleme: Saglik ve ruh saghg hizmetleri, her sinif seviyesinde siddeti &nleme konusunda &énemli bir
role sahiptir. Bu hizmetler, sorunlu davranislarin gelismesini dnleme, risk altindaki gruplari belirleme,
bu gruplarla ¢alisma ve siddete maruz kalmanin olumsuz etkilerini azaltmayi icerir (Schaefer-Schiumo,
K., & Ginsberg, A. P., 2003). PDR programlarinin disiplin sorunlari Gzerinde énemli etkisi vardir. PDR
calismalarina katilan o6grencilerin  katilmayan 0Ogrencilere gore daha az uygunsuz davranista
bulundugu, okula yénelik daha olumlu bir tutuma sahip oldugu ve PDR calismalarinin égrencilerin
agresif ve saldirgan davranislarini 6nemli dlclide azalttigl bulunmustur (Baker, S. B., & Gerler, E. R.,
2001). PDR Servisinin sundugu program, 6grenciler icin egitsel aktiviteleri ve dnleme ve mudahale
calismalarini kapsar. Zorluk yasayan 6grencilerin ailelerini danismanlik siirecine dahil etmek psikolojik
danismanlarin temel gorevleri arasindadir. (Jones, R., 2001)

2. Dolayli yoldan 6grenciye yonelik hizmetler:

¥ Ogrenci basarisini ve sosyal-duygusal gelisimini destekleyecek stratejileri aile, ¢gretmenler ve
diger egitimcilerle paylasma.

» s birligi: Ogrenci gelisimini desteklemek icin diger egitimcilerle ve ailelerle is birligi haline calisma.

» Yonlendirme: Ogrencileri ve ailelerini okul kaynaklariyla ve disaridan alabilecekleri ve ihtiyaclari
olan desteklerle ilgili bilgilendirme, ihtiyaclarini belirtme ve yénlendirme.



Programin tim bilesenlerini ayni anda yUritmek yerine, takim icinde calismak ve adim adim ilerlemek
gbzle gorilir bir basari elde etmek icin daha tercih edilen bir yontemdir. Psikolojik danismanlik ve
rehberlik programinizin okul capinda benimsenmesini saglamak basari elde etmek icin oldukga 6nemlidir.
Bir psikolojik danismanlik ve rehberlik programinin basariya ulasmasi icin, okul yoneticilerinin programa
baghlhgl saglanmahdir. Okulun takip ettigi MEB mufredatindan kopmamak icin 6gretmenlerle is birligi
icinde calisilmalidir. Program hedefleri MEB ydnetmeligi ve okul misyonu cercevesinde tasarlanmalidir.
Planlar uzun vadeli yapilmali ve gerektiginde esneyebilmelidir. Okul Aile Birligi araciligiyla velilerle is birligi
icinde calisiimalidir. Tum paydaslar sirece dahil oldugunda, okuldan gereken destek saglanacaktir.
Program kapsaminda MEB’in sundugu araclari okulun ve 6grencilerin ihtiyacina uygun olarak kullanabilir
ve gelistirebilirsiniz.

Bagarili bir Program Olusturmak icin Temel Tavsiyeler?
Takim olarak calisin —slirece okuldaki herkesi dahil edin.
Esnek olun — yeni fikirlere agik olun ve yeni seyler 6grenmeye istekli olun.
MUmkin oldukga var olan fikirleri gelistirin ve uyarlayin.

Heyecanli olun — 6grencilere yardim etmek ve programinizi gelistirmek icin tutkulu olun.

Program Gelistirmenin Temel Adimlari?
1. Planlama: Ogretim yilinin basinda calismalarinizi planlayin, yeni yénetmelikleri takip edin.

2. Temel Olusturma: Okul ve 6grenci verilerini analiz edin, 6grenci, 6gretmen, idare ve veli géruslerini
degerlendirerek onceliklerinizi belirleyin.

3. Uygulamaya Hazirlanma: Zaman planinizi olusturun, eylem plani gelistirin, psikolojik danismanlik ve
rehberlik mUfredatini gelistirin, hangi psikolojik danismanlarin hangi konulardan sorumlu olacagina
karar verin. Calismalarin glind, saati ve yeri hakkinda bir dokiim iceren calisma takviminizi olusturun.

4. Oncekiyillarda uygulanan calismalardan hangilerinin yeniden uygulanacagina karar verin, ihtiyac olan
konularda yeni etkinlikler gelistirin.

5. Okul Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Programini Tanitma: Calismalarinizi idareye ve diger
paydaslara sunmak icin tanitim materyalleri gelistirin.

4 Kaynak: Build, Implement, Sustain & Evaluate A Comprehensive School-Counseling Program Step-By-Step: https://www.education.pa.gov/Documents/K-
12/Career%20and%20Technical%20Education/CEWStandards/Resources/339CounselingPlan/BISE%20Comprehensive%20School -
Counseling%20Program%20Step-by-Step.pdf
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6. Olasi engeller Gzerine disinin ve engelleri asmak icin stratejiler gelistirin. Kriz durumlari ve
beklenmedik durumlarla basa ¢ikmak icin planinizi hazirlayin.

7. Sonuglari Takip Etme: Calismalarinizin veri raporlarini analiz edin, degerlendirme standartlari ve
gostergeleri gelistirin, programla ilgili karar almak icin sonuclari kullanin.

8. Ogrenci Gelisimini Takip Etme: Secilen alanlar icin 6grenci gelisimini degerlendirin, programin eylem

plani Uzerindeki etkisini takip edin, programin okul genelindeki basari ve katilim gibi hedefler
Uzerindeki etkisini takip edin.
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Psikolojik danismanlik ve rehberlik servisinin calisma alanlari, gorevleri, sorumluluklari yénetmeliklerle
belirlenmistir. Bu calismalar zorunlu olarak yuratilmektedir. Ancak her okulun profili ve okul iklimi
farklidir.  Dolayisiyla 6grencilerin, 6gretmenlerin ve velilerin ihtiyaclarinin birbirinden farkliliklar
gostermesi dogaldir. Okul PDR hizmetlerinin basarili ve gigli olmasi igin yapmasi gereken ilk ¢alisma,
okulun ihtiya¢ analizini yapip, okulun glcli ve zayif yonlerini belirlemek ve elde edilen veriler
dogrultusunda galismalari planlamak olmalidir.

“Neden Sakip Sabanci Anadolu Lisesini tercih etmeliyim?” sorusuna verilecek cevap, SSAL'nin sadece
kurumsal farkliliklari icermekle yetinmemeli, o cocuk (ve bir yerde anne ve babasi icin) ayricaligini ortaya
koyabilmelidir. ideal bir okul secme diyalogunda sadece okulun neden cocuga uygun oldugu sorusunun
yanisira ¢ocuk ve okulun bir aradaliginin ve karsilikli uygunlugunun vurgulanabilmesi secimin bilingli
olmasini saglar. Basarili bireylerin ilgi, yetenek, kapasite ve kisisel 6zellikleri dogrultusunda ulasmak
isteyecekleri ana hedefleri olur. Bu ana hedeflerin gerceklesmesi icin ara hedeflerin gerceklesmesi
zorunluluktur. SSAL bu ana hedeflerin gerceklesmesini saglayacak yolda en 6nemli ara hedef rollyle
uyumlu bir 6grenme ve gelisme ortami sagladigini her kademesinde gosterebilmelidir. Bu slrecte
yonetimle beraber PDR okulun kimligini ve 6grenme ortaminin gelistirici niteliklerini belirleyen ve tanitan
bir rol oynayacaktir.

SSAL akademik anlamda glgcli ve basari merkezli bir okul olmanin 6tesinde, bireylerin duygularini
yonetme, problem ¢ézme, sorumluluk alma, kendini dogru yolla ifade etme, sosyal becerilerde basarili
olma, 6zglveni yliksek, ruhsal anlamda saglikli, insani degerleri glgcll, eylemlerde dogru 6zne olma gibi
duygusal ve sosyal niteliklerini gelistirmelerine zemin hazirlayip giclendirmeyi hedefleyen, bu 6zelligi ile
kendini ayristirma yolunda ilerlemekte olan bir okuldur. Akademik basarinin hayat basarisina ve
doyumuna doénlsmesinin sosyal duygusal gelisim (“EQ”) 6lgUstnde gergeklestigi ilkesine dayal bir bakisla
egitim sunan bir kurum olmaktadir. Bu anlamda ana hedeflerine ulasmak isteyen bireylerin bu yoldaki ara
hedefinin SSAL olmasini ve SSAL’nin bu hedefle uyumlu bir organizasyonda olmasini saglamak PDR’nin
gorevleri kapsamindadir.

SAKIP SABANCI ANADOLU LISESI PDR SERVIiSININ OZGUN CALISMALARI*
Okulumuzda:
Ogrencilere, velilere, 6gretmenlere yonelik,
Egitsel, kisisel ve mesleki alanlarda,
Bireysel ve gruplarla rehberlik ve psikolojik danismanlik calismalari yaratilmektedir.

Okulumuzda egitsel, kisisel ve mesleki rehberlik calismalari birbirinden farkl c¢alisma sistemlerini
barindirsa da ulasiimak istenen amaca gore bazen Ucl bir arada, bazen ikisi bir arada bazen tek alanda
calismalar yurtttlmektedir.

Egitsel rehberlik ile kisisel rehberlik calismalari 6grencilerin bugline yonelik ihtiyacini gidermeye yonelik,
mesleki rehberlik calismalari ise 6grencilerin geleceklerine yoénelik ihtiyaclarina yonelik yapilmaktadir.

> Bu boliim SSAL PDR servisi tarafindan yazilmistir.
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Kisisel rehberlik, agirlikh olarak psikolojik danismanin ylratildigi calisma alanidir. Egitsel rehberlikte
ogretmenlerden, kisisel rehberlikte velilerden daha fazla destek almaya ve is birligi yapmaya ihtiyag
duyulmaktadir.

Egitsel rehberlik:

Ogrencilerin  verimli, etkin, planli ders calisma kiltiri kazanmalarina ve sinav  kaygilarini
yonetebilmelerine yonelik calismalar yapilmakta, motivasyon ve akademik basariyi artiracak nitelikte
etkinlikler dizenlenmekte ve bu calismalar hem gruplarla hem de bireysel olarak yUrtttlmektedir.
Ogrencilerin icinde bulunduklari dénemsel 6zellikler dikkate alinarak yasadiklari problemler tizerine alanin
uzmanlari ve yetkin akademisyenler tarafindan dizenlenen seminerler, paneller, soylesiler 6grencilerin
icinde bulunduklari dénemi anlamlandirmalarina ciddi katki saglamaktadir. Eski mezunlarin bir araya
gelmesiyle dizenlenen kariyer glinlerinin ve panel organizasyonlarinin, “Su an sizin oturdugunuz siralarda
bizler otururken...” diye baslayan cimlelerin, 6zellikle motivasyon sorunu yasayan 6grencilerin Uzerinde
olumlu etkisi olmaktadir.

Kisisel rehberlik: ®

Ogrencilerin bireysel, duygusal, sosyal ve davranissal anlamda yasadiklari sorunlariyla bas etmesine
yardimci olmak amaciyla calismalar yiratilmektedir. Akran zorbaligi, siber zorbalik, siddet, 6fke yonetimi
yetersizligi ve teknolojik bagimlilik gibi genel anlamda yasanilan sorunlarin ¢ozimine yonelik calismalar
ayri, bireysel ve mahrem yasanilan sorunlar resmi prosedirlere de bagh kalinarak ayri yaritilmektedir.
Ogrencilerin kendilerini tanimalarina ve gelismelerine, dogru karar verebilmelerine, problem cézme
becerisi kazanmalarina, sosyal iliskilerde dengeli, uyumlu ve basarili olabilmelerine, sorumluluk almalarina
yardimcl olmak amaciyla calismalar yiritilmektedir. Bunun yaninda ogrencilerin cesitli alanlarda
yurattikleri sosyal sorumluluk projeleri ve bilimsel projeler araciligiyla ortaya cikardiklari Grinler
araciligiyla 6grencilerin sosyal basarilarini gelistirdigi etkinlikler yapilmaktadir.

Mesleki rehberlik:*

En dnemli hedeflerinden biri iyi bir Universiteye yerlesmek olan 6grencilere yonelik calisma alanlari dogru
ve saglikli meslek tercihleri yapmalarini amaglayan etkinlikler olmalidir. Strekli degisen toplum icinde
mesleklerin de degismesi ve cesitlenmesi karsisinda bireylerin mesleki karar vermeleri zorlasmaktadir.
Bircok mesleki alana ulasabilecegini ve farkli alanlarda basarili olabilecegini bilen bireylerin, basarili
olacaklarini dustndukleri mesleki alanlari daha kisitli olan bireylere karsin daha fazla kararsizlik yasamasi
normaldir. Bundan dolayidir ki il i¢i veya il disi Universitelere yapilan geziler 6grencilerin Universite
tercihlerinde daha saglikli ve dogru karar vermelerini saglamaktadir.

“On yil sonra kendini nerede goriyorsun?” sorusunun hayali cevabinin somutlastiriimis ve elle tutulur
hale getirilmis mesleki atolye calismalari 6grencilerin karasizlik sirecinin uzamasina engel oldugu tartisma
kabul etmeyen bir gercektir. Doktor olmayl amaclayan bir bireyin ameliyathanede ameliyati yerinde
izlemesi, hukukcu olmak isteyen bireyin mahkeme salonunda ciibbe giymesi, dis hekimi olmak isteyen bir
bireyin yapay maket Uzerinde kanal tedavisi yapmasi, mihendis olmak isteyen bireyin sanayi odasina bagl
fabrikada muhendislik 6nlugu giyerek kendini sahada gérme gibi atolye calismalari mesleki kararsizligin
omrinu kisaltan etkinliklerdir.

Velilere yénelik: 4

¢ Bu b6lim SSAL PDR servisi tarafindan yazilmistir.
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GUndmUz kosullarinda dogaclama yontemlerle annelik ve babalik yapmanin artik rafa kaldirilmasi gerektigi
bir gercektir. Bir dnceki kusak olan anne ve babalarin, ebeveyn olarak yetersiz kaldiklari durumlar ve
cocuklarr ile yasadiklari sorun alanlari belirlendikten sonra (ergenlik donemi, akran zorbaligl, genclerle
iletisim, sinava hazirlanma déneminde anne ve baba olarak yapilmasi gerekenler vb.) konunun uzmanlari
tarafindan velilere yonelik dizenlenen seminerler, paneller, soylesiler annelik ve babalik Gzerine
farkindalik kazanmalarina ve biling gelistirmelerine yardimci olmaktadir. Okullar bu nitelikteki ¢calismalari
yurtutmekle birlikte okulun profiline gére 6zglin ¢alismalari da yurttmelidir.

Sinav kaygisi dizeyi SSAL 68rencilerinin basarisini olumsuz etkileyen bir problem alanidir. Bu problemin
olusmasinda etkili olan nedenlerden biri de iyi niyetle ama yanhs yontemle yaklasan anne ve babanin
tutumlaridir. Ogrencilere ve velilere, birbirleriyle yasadiklari sorunlari uzmanlarin kontroliinde birbirleriyle
tartisma ortaminin hazirlanmasina dayali paneller dizenlenmesi sorunlarin ¢o6ziminde etkili olmustur.
Universite tercihinde ikilem yasayan cocuklarinin karar verme siirecinde onlara yardimci olmak amaciyla
velilere yonelik Gniversite gezilerinin diizenlenmesi karar vermelerini kolaylastirmistir.

Ogretmenlere ydnelik,’

Bu kadar hizli degisen dinyada egitim ve 6gretim anlayisinin degismesi gerekliliktir. Okula ve 6grenciye
yonelik aidiyet ve sorumluluk duygusu ylksek SSAL 6gretmenlerine ihtiyag duyduklari alanlarda etkinlikler
dizenlemek, egitim ve 6gretim anlayislarini yeniden yapilandirmalari, yeni teknikler 6grenmeleri ve
gelistirmeleri, elde ettikleri bilgileri gerek 6zel yasamlarinda gerek hizmet ettikleri kitlede kullanarak daha
basarili 6gretmenler olmalari, daha fazla mesleki keyif ve doyum edinmeleri igin belirli aralklarla
dizenlenen seminerler ve toplantilardan elde edilen c¢ikarimlar son derece olumlu olmaktadir.
(Standartlarin Gzerinde olan 6grencilere yonelik yaklasimlar, yas sirecinde yasanilan duygular, sinav
kaygisi yasayan 6grencilerin yasadiklari duygu durumlari vb.)

Sakip Sabanci Anadolu Lisesi Ogrencileri:

Sakip Sabanci Anadolu Lisesi 6grencileri okul psikolojik danismanlik ve rehberlik servisinin egitim ve
ogretimin ayrilmaz bir parcasi oldugunu, calismalarindaki hedef kitlenin kendileri oldugunu ve
yararlanmalarinin en dogal haklari oldugunu bilir. Normal ve gindelik yasamlarini sirdlrmelerini
engelleyen, bas etmekte zorlandiklari, Ustesinden gelmekte yetersiz kaldiklarini distndukleri herhangi bir
durum karsisinda yeterli ve vyetkin gordikleri ve glvendikleri psikolojik danismanlik ve rehberlik
servisinden yararlanirlar. Okulun psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi hizmetlerinden yeterince
yararlanan bireyler, kisisel alanda, iliskilerinde daha basarili olmayi, problem ¢6zme becerisini gelistirmeyi,
sorumluluk almaktan korkmamayi 6grenirler. Egitsel rehberlikten yararlanan bireyler, verimli ders
calismayi, sinav kaygisini kontrol etmeyi, akademik basariyi yikseltmeyi 6grenirler. Mesleki rehberlik
alaninda psikolojik danismanlik ve rehberlik servisinden yararlanan bireyler, ilgi, kapasite ve yetenekleri
dogrultusunda meslek sec¢iminin 6nemli oldugunu c¢inki sececekleri meslegin, gelecekte yasam
bicimlerini sekillendirecegini bilirler. Ornegin, sectigi meslek icin gerekli standartlari égrenip bunlarin
kendinde var olduguna inanarak karar veren bir 6grenci birtakim nedenlerden dolayr amacina
ulasamadiginda bir yil bekleyip tekrar hazirlanma kararinin dogrulugundan kusku etmez.

" Bu béliim SSAL PDR servisi tarafindan yazilmistir.
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Bireylerin etkilesim ve gelisiminin en yogun oldugu dénem okul dénemidir. Ancak okullarda akademik
icerigin ogrencilerin gelisimlerinde tek basina yeterince basarili olamadiklari gergeginin ortaya ¢ikmasiyla
birlikte bu sltrece katki saglayacak mekanizmaya ihtiyac dogmustur. Gecmis vyillarda okul psikolojik
danismanlik ve rehberlik hizmetlerinin calisma alanlarindaki sinirliliklarini belirlemede ciddi sorunlar
yasaniimistir. Ancak siireg icerisinde psikolojik danismanlik ve rehberlik servislerinin islevselligi, calismalari ve
yararlari sonucunda elde edilen ciktilar gostermistir ki, psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi okul
blnyesinde olmazsa olmazlardandir. Okullarda profesyonel yontemlerle, sistemli iceriklerle yUritilen okul
psikolojik danismanlik ve rehberlik servisine duyulan ihtiya¢ bu mekanizmayi zorunluluk haline getirmistir.
GUnUmizde zamaninin ¢ogunu okulda geciren 6grencilerin potansiyellerinin ortaya c¢ikmasinda ve
gelismesinde, 6grencilerin hem bireysel hem de sosyal olarak varlik gdsterebilmesinde ciddi katki sagladigi
netlik kazanmistir.

Guncelligini koruyan bazi sorunlar:
e Ogretmen yetistiren Universitelerde rehberlik ve psikolojik danisma dersi olmamasindan dolayi okul

psikolojik danismanlik ve rehberlik servisinin icerigi ve isleyisi hakkinda yeterli bilgi sahibi olamamalari

e Psikolojik danismanlarin yillarca yasadiklari unvan karmasasi, yasal olarak 6gretmen statlsiinde
degerlendirilip c¢alisma alanlarinin farkli olmasi zorluk vyaratmaktadir. Okul ortaminin diger
bilesenlerinin bu konuda farkindaliginin arttirilmasi énemli olacaktir.

e Rehberlik ve psikolojik danisma alanlarinin iki farkli calisma alani olmalarina ragmen ayni kulvarda
yurtilmesi, calismalarin amaclarina ulasmasinda eksiklikler yaratir. iki yaklasimin kendine &zgi
uygulama standartlarinin ayri ayri oldugunun hatirlanmamasi bir sorun olusturur.

e Psikolojik danismanlik ve rehberlik servisinin ¢alismalarinin somut ciktisinin hizlica gérilememesi

e Not endeksli dusinen veli ve ogrencilerin bakis acilarinin kisa vadede sonuc¢ alinamayacak
uygulamalara baslangicta mesafe yaratmasi

o Gizlilik ilkesinin yarattigl karar verme slrecindeki zorluklar ve Ustlenilen sorumluluklari daha iyi
yonetmek icin sUpervizyon destegine erisimin yeterli olmamasi

e Bazi d6grencilerin psikolojik danisman araciligiyla sorunlari ile ylzlesmelerinden kaynaklanan olumsuz
yaklasimlari

PDR servislerinden kaynaklanan sorunlar:

e Bazi psikolojik danismanlarin, hizla degisen kosullarin neden oldugu degisimlere uyum gosterememesi,
mesleki bilgilerini, etkinliklerini, yontemlerini, yaklasim bicimlerini kosullara uygun olarak
yenileyememesi, yapilandiramamasi, yeni gelismelere direng gelistirmesi

e Sireklisorun ile karsilasmaktan dolayr duygusal duyarsizlik ve tikenmislik sendromu yasamalari

o Meslekteki sire ile hedefteki kitle arasinda kusak farki acildikca empati yeteneginin gerilemesi ya da
aradaki fark azaldikca 6grencilerin psikolojik danismana gelistirdigi duygusalliklarinin strece olan
etkisinin gbzden kacmasi

e Psikolojik danismanlik ¢alisma ilkelerinin dikkate alinmamasi, yanhs yonlendirmeler yapilmasi

8 Bu boliim SSAL PDR servisi tarafindan yazilmistir.
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EK1

PSIKOLOJIK DANISMANLIK VE REHBERLIK SERVIiSi DISINDA KURUM VE UZMANLARA YONLENDIRME

Psikolojik danismanlar, 6grencileri okul rehberlik ortaminda gorurler. Bu gorismeler, sinifi, okulu
ilgilendiren konularda bilgi amagli ya da problem ¢6zme amagli sinifin tamami ile, kicik sayida olusturulan
rehberlik gruplarinda veya bireysel yapilan goértismelerdir. Bu gérismeler 6grencinin gelisiminde ve okul
ortaminda olumlu bir degisiklik yaratmak icin yapilir. Yogun ve uzun streli degildir ve tedavi amaci tasimaz.
Bu calismalarin yani sira bazi 6grenciler icin psikolojik danismanlik ve rehberlik servisinin verecegi
psikolojik desteklerin yeterli olmadigi durumlar ve sorunlar da olmaktadir. Bu durumda 6grencinin daha
kapsamli psikiyatrik/psikolojik midahale icin yonlendirilmesi gerekebilir.

YONLENDIRME iHTiYACI NASIL BELIRLENIR?

» Oncelikle psikolojik danismanin yénlendirme konusunda bilgi ve deneyimi gereklidir. Uygun bir
yonlendirme yapmak icin gerekli isaret ve semptomlar hakkinda kapsaml bilgiye sahip olmalidir.
Psikolojik danismanin kisa slreli midahale sunarak engelleri ele almak, 6grencilerin okuldaki ve
aile yapilarindaki durumlarini degerlendirmek icin aldigi egitim ve deneyim en 6nemli unsurlardan
biridir.

» Ogrencinin yasadigi sorunla ilgili olarak daha kapsamli degerlendirme, test ve/veya medikal tedavi
gerektiginde, 6grencinin yasadigl sorunu veya icinde bulundugu durumu c¢dézmek icin okul
psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetlerinin uygulama kapsaminin disinda duygusal/zihinsel
saglik sorunlarinin oldugu belirlendiginde veya 6grencinin sorunlarini ¢cézmek icin daha spesifik ve
kisisellestirilmis c¢ozUmlere ihtiya¢ duyuldugunda psikolojik danisman tarafindan 6grencinin
durumu hakkinda kapsamli bir analiz ve degerlendirme vyapilir. Eger psikolojik danismanlik ve
rehberlik merkezinde birden fazla psikolojik danisman varsa bu degerlendirme sirasinda
birbirlerine danismalari gerekir. Bu degerlendirmeden sonra yénlendirme yapilip yapilmayacagina
karar verilir. Gerekirse stipervizyon hizmeti alinir.

» Herhangi bir islem yapilmadan 6nce, okul muduri bilgilendiriimeli ve 6grencinin ailesi ile
gortsmeler yapilmali, is birligi saglanmalidir.
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Asagida yonlendirme gerektiren bazi durumlara 6rnekler verilmistir. Ancak her durum ve belirtinin kendi
icinde detayli degerlendirilmesi gerektigi ve yonlendirme durumlarinin bunlarla sinirli olmadigl
unutulmamalidir.

e intihari veya kendine zarar verme davranislarini gdsteren ifadeler/disiinceler/eylemler
* Asirni 6fke, yalnizlik, izolasyon
e Cevreye zarar veren eylemler

e Sorunla ilgili gecmis tani ve hikayeler, belirli bozukluklarin teshisi konulduguna dair bilgiler vb.

PSIKOLOJIK DANISMANIN YONLENDIRME YAPARKEN DiKKAT ETMESI GEREKEN TEMEL ILKELER:

e Yonlendirme karari verildikten sonra aile ile yapilan gorisme ve is birligi olusturmak énemlidir. Bu
asamada ailenin de durumu kabul edebilmesi ve cocuguna destek verebilmesi icin dneri ve destege
ihtiyaci olabilir.

e Yonlendirme sonrasinda basvurulacak kurum ve/veya uzman ebeveynin kendi secimine
birakilmalidir. Bu konuda bilgi istenirse en az 3 dneri verilmelidir. Egitim arastirma hastaneleri gibi
uygun kamu kaynaklari belirlenmeli, o kurumlara 6n diyalogla yonlendirme amagli sartlar
hazirlanmalidir.

e Yonlendirme yapilacak kurum ve kisilerin listesinin dnceden psikolojik danismanlik ve rehberlik
servisinde hazir olmasi ve zaman zaman Uzerinden gegilerek ihtiyaca yonelik listenin yenilenmesi

onemlidir.

e Yonlendirmeden sonra aile ve 0Ogrenci ile gorismeler siUrdirilerek slrecin takibi yapihr.
Velinin/ailenin de izni alinarak kurum ve/veya uzmanla gérisme ve bilgi alisverisi kritik Snemdedir.

o Gerekirse, 6grenci ve ailenin gizlilik ilkelerine dikkat ederek ve aileden izin alarak okul idaresi ve
ogretmenler bilgilendirilebilir.
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EK 2: KRizZ

Kriz, insanlarin yasam uyumlarini bozan, olaganistt bir durumdur. Kriz, kisinin her zaman kullandigl “bas
etme yollarinin” yasadigi olayin Ustesinden gelmede yetersiz kalmasi anlamina gelir. Kisinin veya kurumun
glndelik hayatini devam ettirme yetenegini belirgin bir sekilde degistirir.

OKULLARDA YASANAN KRIZLER

Ogrenci, dgretmen, veli ve okul personelinin hem fiziksel hem de duygusal olarak yogun sorunlar
yasamasina yol agan bazi durumlar:

Okul servisinin kazasi

Dogal afetler

Agir hava kosullari (kar, firtina vb.)
Gida zehirlenmesi

intihar girisimi veya intihar nedeniyle 6limiin gerceklesmesi

Ani saglik sorunlari

Bulasici hastaliklar

Kagiriima

Yangin, patlama vb.

Ogrenci kavgasi

Rehin alinma

Cinayet

Bomba ihbari

Cinsel tacizler

Silah kullanimi, okula silah getirme

Vurulma

Can kaybi

Alkol ve uyusturucu kullanimi

Zorbaca davranislar

Okula ait 6nemli demirbaslara zarar verilmesi
Bina icinde veya disinda tehdit yaratan kisiler

Onemli hirsizlik olaylari

Buna benzer bircok olayda yasanan panik, korku, kaygi gibi ruh saglhgini ve rutin yasami olumsuz
etkileyen kosullar kriz tanimi iginde yer alir.
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Bu listedeki kriz durumlarini 3 sekilde siniflayabiliriz.

A- BIREYSEL DURUMLAR: Ogrencinin kendine veya digerlerine zarar vermesi, herhangi bir nedenle
psikolojik kriz yagamasi gibi durumlar.

B-KUCUK GRUPLARI KAPSAYAN OLAYLAR: Cogu 6grencinin etkilenmedigi, bir sinif arkadasinin lim gibi
durumlar. Bu olaylarin odak noktasi belirli siniflar, gruplar ve Gzgiin olan bireylerdir.

C-TUM OKULU KAPSAYAN OLAYLAR: Biiyiik deprem, binada yangin, okula icerden veya disardan yapilan
saldiri gibi durumlar.

KRIZLER OKULU NASIL ETKILER?

e Guvenligi zedeler.

o Okulun normal isleyisi bozulur veya duraksar.

e Krizin siddetine gore 6gretmen ve 68renciler calismalara devam etme giicii bulamazlar.

e Kriz tepkileri tim okulu etkiledigi veya ilgili grup ya da kisiler tarafindan yasandigi igin kisilerin
birbirlerine yardim etme giict azalr.

e Acil yardim calismalari gerekebilir.

e Okula disaridan gelen veli, milli egitim mifettisleri, basin, glivenlik gérevlileri gibi kisilerle iletisim
kurulmasi gerekir.

e Yenive degisen duruma uyum saglamak zor olabilir.

o Herkes farkli tepkiler gosterir. Degisik davranislar sergilenebilir ve yogun duygular yasanir.

e Okulda hem kendimize hem de rolimuzin getirdigi sorumlulukla 6grenci ve velilere
destek olmak gerekir.

e Krizin durumuna gore, benzer olaylarin yeniden yasanmamasi icin dnlemler alinmasi,
yeni sorumluluklar ve gorevler tstlenmek geregi dogabilir.

Pek cok kisi kriz midahaleyi sadece bir kriz durumundan hemen sonra yapilan ¢alismalar olarak algilar,
oysa kriz yénetimi ti¢ asamayi igerir.

1- Temel mudahale:
Bir krizin olusumunu engelleyen calismalar.

2- ikinci derecede midahale:
Bir kriz olduktan sonra etkilerini en aza indirmek icin yapilan galismalar.

3- Ucgiincli derecede miidahale:
Kriz sonrasi, krizi takip eden hafta, ay ve hatta yillarda gergeklestirilen uzun sireli iyilestirme ve takip
calismalari.

Okullar planlamalarinda her asamayi ele almalidir.
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KRiZ DURUMUNU ANLAMA VE MUDAHALE

A-BIREYSEL KRIZLER

1-Onleyici miidahaleler:

* Ogrenciler arasinda taramalar yaparak risk altinda olan égrencilerin belirlenmesi gerekir.

* Sorun yasayan 6grencilerin tespitinde 6gretmenlerle is birligi yapilir.

*Psikolojik Danismanlhk ve Rehberlik calismalarinda ruh sagligi ve kisisel gelisim konularinda seminerler,
konferanslar ve klictk grup calismalari diizenleyerek psiko-egitim calismalarina yer verilmelidir.

2-Ikinci derece miidahale

*Yasanan bireysel vakada 6grencinin icinde bulundugu durumu degerlendirmek énemlidir.
*Duygularini davranislarini ve dislncelerini degerlendirerek durumun ciddiyeti ve yasam tehdidi
belirlenir.

*GUnluk yasama odaklanip odaklanamadigi gozlenir.

*Bu gbdzlem ve tespitlerin sonucunda 6grencinin kendine ve ¢evresine zarar verme ihtimali ve tehdidi
varsa mutlaka okul idaresi ve aileyle is birligine karar verilir.

*Aile ile is birligi yaparken ailenin de destege ve yardima ihtiyaci gozetilir.

*Ogrenci kriz halindeyse giivenligini saglamak en éncelikli yapilmasi gereken miidahaledir. Bu durumdan
etkilenen baska 6grenciler olup olmadigi arastirilarak gerekiyorsa onlara da destek verilmelidir.
*Ogrencinin 6gretmenlerine, gizlilige ve dgrencinin kisisel haklarina 6zen gdstererek bilgi verip
vermemeye karar verilir. Gerekirse yonlendirme ilkeleri dogrultusunda yonlendirme yapilir.

3-Uclincii derece midahale
* Ogrencinin ve etkilenmis olan cevresindekilerin durumu belirli araliklarla takip edilir.

B-KUCUK GRUPLARI KAPSAYAN OLAYLAR

1-Temel midahale:

*Genel olarak okulda olabilecek bireysel ya da gruplari ilgilendiren sorunlar tespit edilerek bu konuda
egitsel calismalara yer verilir.

2-ikinci derece miidahale

Olaya sahit olmus veya etkilenmis 6grencilerle grup toplantilari yapilir.

Duygularini aktarabilecekleri ve normalize edebilecekleri firsatlara ihtiyag duyduklari icin yasadiklarini
paylasabilecekleri sinif tartismalari cok yararlidir.

Fiziksel ya da duygusal olarak tehdit altinda hissettiren, hayati bir tehlike ile karsilasilan ya da bir
baskasinin tecribe ettigine sahit olunan veya haberdar olunan durumlari travmatik olaylar olarak
tanimlayabiliriz. Travmatik olaylar karsisinda ve sonrasinda insanlarin sik¢a verdigi tepkiler ve hissettikleri
duygular ile ilgili bilgi verilmesi énemli olacaktir. Gruplarla yapilan miidahalede tepkiler hakkinda
konusmak, destek saglamak, sorulari cevaplamak icin asagidaki konularin yer almasina 6zen
gosterilmelidir.

e Duygularin aciga cikmasi. Ornegin: Bas etme mekanizmalarinin 8grenilmesi, desteklenmesi

e Nedenleri anlamaya ve anlamlandirmaya yardim edilmesi
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e Soylemlerin dogrulanmasi
e Reaksiyonlarin kontrol edilmesi
Bu Konulara Yer Verirken Sinifta Yapilabilecek Uygulamalara Ornekler:

izlenimlerin, duygularin ve tepkilerin paylagim:

e Duygularin sdzel paylasimi: Olay oldugunda neredeydin? Ne oldugunu ve ne gérdigund anlat.
En zor, en kotl an ne zamandi? Duygularin neydi? Simdi ne hissediyorsun? Seni en ¢ok ne korkuttu? Aile
Uyelerine ne oldu?

e Duygularin sanatsal yollarla paylasimina érnekler: Travma ile nasil basa ciktiklarini resimler, duvar resimleri,
ortak kil calismalari, 6ykl yazma gibi grup projeleri ile anlatmalarini saglamak.

Durumu ve gergekleri daha iyi anlama:

e Olaylailgili neler biliyoruz? (Séylentilere karsi dogru bilgiler)
e Gazete yazilari, panolar, ani késeleri

Bas etme becerilerini fark etme:

e Sananeyardimci oldu? Sana kim yardimci oldu? Bdyle bir olay bir daha olsa yaninda kim olsun isterdin? gibi
paylasimlar.

Bu ve benzer ¢alismalar ayni zamanda risk altindaki 6grencilerin de fark edilmesine ve profesyonel yardim igin
yonlendirilmesine yarayabilir (davranissal degisiklikler, anksiyete reaksiyonlari, ice kapanma vb.).

3-Uciincii derece miidahale
* Ogrencinin ve etkilenmis olan cevresinin belirli araliklarla takibi yapilir.
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C- TUM OKULU KAPSAYAN OLAYLAR
1-Temel midahale:

Bir okulda kriz yasandiginda olusan panigin onlenmesinde 6nemli bir adim, mevcut dizenin devam
edebilecegi ve nedeni ne olursa olsun, krizle basa ¢ikilabilecegi mesajinin verilmesi ve gliven tazelenmesidir.

Krizle bas edebilmenin yoluysa “Kriz Yénetimi ve Krize Miidahale”nin planl bir sekilde yapiimasidir. Bu,
ozellikle okulun birkag veya tim birimlerini etkileyen krizlerde sadece psikolojik danismanlik ve rehberlik
servisinin katihmi ile degil, tim okul birimlerinden olusan kriz mtdahale ekibinin kurulmasi ile ve 6nceden
planlari yaparak gerceklestirilir. Kriz olaylar genellikle beklenmedik, 6ngorilemez ve farkh sekillerde
gerceklestir. Hicbir okul, olabilecek her sey icin tam olarak hazirlanamaz ancak iyi planlama, bir kriz
oldugunda hizli, koordineli ve etkili bir midahaleyi kolaylastiracaktir.

e “Kriz Midahale Ekibi”nin olusturulmasi dnceliklidir.

*  Okulda olabilecek genel ve 6zel kriz durumlarini belirleyerek her bir durum icin hazirhk ve plan
yapiimahdir.

* Her bir kriz durumu icin atilacak adimlar 6nceden planlanmalidir.

* Herbirkrizdurumuicin kriz olduktan sonra olumsuz etkisini en aza indirecek adimlarin belirlenmelidir.
(ikinci derecede miidahale icin hazirlik)

* Travmatik olayin magdurlarina uzun sureli destek verilmesi igin atilacak adimlarin belirlenmelidir.
(Uctincti derecede miidahale)

* Bu ekip kriz durumu olmasini beklemeden belirli araliklarla toplanarak hazirliklarini sirdtrmelidir.

* Tdm okulun bu krize midahale planlarindan haberdar olmasi 6nemlidir. Bu nedenle Kriz midahale
ekibinin zaman zaman tim okul egitim ve bilgiler vermesi gereklidir.

* Plan 6ngoralu ve aktif olmalidir.

*  Toplumun destegini ve katihmini saglamalidir.

* Plan her gesit kriz durumunu icerebilmelidir.

* Adim adim detaylar belirtiimelidir ancak ayni zamanda yapilmasi gereken her seyi icermeyebilecegi
de akilda tutulmali, esnek olmali, ani ¢ikan durumlar da olabilecegi, islerin tahmin edildigi gibi
yUrimeyecegi de hesaba katiimalidir.

* Plan ve organizasyon vyapildiktan sonra ilgili kisiler tarafindan gdézden gecirilip uygunlugu konusunda
hem fikir olunmalidir.

* Kriz durumlari disinda da egitimler sirmeli, ekip zaman zaman toplanmali ve diger kisilerle iliskiler
kurmali tatbikatlar ve tahliyeler yapilmalidir. (Yangin ve afetler vb.)

Bu planlamada ise yarayabilecek birka¢ 6rnek soru:

o) Kriz aninda kim ne yapacak? Her (yenin gorevi ne olacak?
o iletisim merkezi ve psikolojik yardim mekani nerede olacak?
o) Egitimlerin hangi gruplara yapilacag, icerigi ve zamanlamasi nasil olmal?
o Kriz sirasinda haberdar edilecek kurumlar hangileri olacak? Destek istenecek kurumlarin listesi
nedir?
o Olay sirasinda kim haberdar edilecek?
o Kim ikinci sorumlu olacak?
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Bilgi ve olay nasil, kim tarafindan dogrulanacak?
Bilgi ailelere nasil iletilecek?
Okul personeli kim tarafindan, nasil haberdar edilecek?
Telefon zinciri gerekli mi?
Kriz mUdahale ekibi ne zaman, nasil toplanacak?
Ogrencilerle ve dgretmenlerle hangi bilgiler paylasilacak?
Ogrenciler kim tarafindan ve nasil haberdar edilecek?
Ailenin 6zel yasami nasll korunacak?
o Ogrenci, 6gretmen ve diger calisanlar icin kriz merkezi olacak mi? Bu merkezden hangi
saatlerde kim sorumlu olacak?
o Kriz merkezine gelecek égrenciler nasil belirlenecek? Ogretmenlere dgrencileri belirlemeleri
icin bilgi verilecek mi?
o Toplumsal kaynaklar nasil kullanilacak?
o) ilk giin ve sonraki glinlerde neler yapilacak?

O O O O O O O O

2-ikinci derece miidahale

Olay oldugunda kriz mtdahale planina gore kriz ekibi devreye girmelidir.
Okulu glvenli bir hale getirecek adimlar atilmali, herkesin givenliginin saglanmalidir.
Onceden hazirlanmis kriz plani takip edilmelidir.
o Bu konuya iki sekilde bakilmalidir:

=  Genel olarak yapilmasi gerekenler

= Yasanan krize gore yapilmasi gerekenler
TUim kadronun duygu ve tepkilerini paylasacaklari firsatlar yaratiimalidir.
Olaylar hakkinda bilgi toplanmalidir.
Disardan yapilacak mudahalelere hazirlikli olunmalidir.
Olaylar Gst makamlara (il Milli Egitim yetkililerine) duyurulmalidir.
Olaylar okul personeline Telefon Zinciri veya Cagri Agaci/iletisim Agi araciligiyla duyurulmalidir.
Okulun bosaltilip bosaltiimayacagina karar verilmelidir.
Olaylar 6grencilere toplu duyurula/sinifta kiictk gruplarda duyurular araciligiyla duyurulmalidir.
Olaylar velilere duyurulmalidir.
Olasi medya iliskisine hazirlikli olunmalidir.
Acil Durum Yoénetim Merkezi kurulmalidir.
Polis, itfaiye veya saglik personeli, yarallar, okula gelen ana babalar vb. igin alanlar
belirlenmelidir.
Kriz durumu icin 6nceden hazirlanmis materyaller devreye sokulmalidir.
Yasanan olaylari gbzden gecirmek dogru olmayan bilgileri ayiklamak gereklidir.
Ogrencilerin yasayabilecegi duygulari belirlemek ve égretmenler bilgilendirmek gereklidir.
Uzgiin ve etkilenmis olan dgrencilere ve okul kadrosuna rehberlik hizmeti verilmelidir.
Ogretmenleri Gzuntd, kizginlik vb. duygulari ifade etmelerine izin vermeleri icin cesaretlendirmek
gereklidir.
Tepkilerin kabul edilebilir, normal olan boyutlari vurgulanmalidir.

23



;f/? >~ U/
| =

&J GUNLER

GO0BANCI VAKFI

3-Ugtincii Derece Miidahale

* Rutin yasam, glvenlik hissi saglayacagi icin olayin agirli§ina gore birkag giin icinde veya en kisa
sirede normal stirece donulmelidir.

* Ertesigin okul kadrosu ile toplanti yaparak slire¢ gbzden gecirilmelidir.

* En fazla etkilenen 6grenci, calisan ve velileri belirlemek, etkilenenler igin psikolojik destek
calismalarini strdirmek gereklidir. Streli danismanlik destegi organize edilmeli ve yer ve zamani
ogrencilere duyurulmalidir.

* Ek kaynak inhtiyaclari belirlenmelidir.

* Basarilanlari ve ¢6zUm gerektiren konulari gbzden gecirmek, bir dahaki sefere degistirilecek
yaklasimlari belirlemek gereklidir.

*  Okul kriz miidahale planini daha iyi hale getirmek icin dizeltmeler yapmak gereklidir.

* Yan etkiler ve geri tepmeler konusunda uyanik olmak, risk kategorisinde olanlari kontrol etmek
gereklidir. Yonlendirme ve destekler yapmak, bazi durumlarda anma aktiviteleri diizenlemek
gerekebilir.

e Okul disindan irtibat kurulmus kaynaklara ve kisilere, okul icinde gorev alan ve destekleyenlere
tesekkir mektuplari yazmak gerekebilir.

* Birkag glin boyunca glin baslamadan toplanti yapmak, durumu gincellestirmek, yapilanlari ve
yapilacaklari gbzden gecirmek gerekir.

* Yasanmis olan travmatik olaylarin yil dénimleri yogun duygu ve tepkileri tetikleyebilir. Pek cok 6grenci
ve 6gretmen okulda yasanilan bir krizin yildonimU yaklastiginda duygu veya davranislarinda ¢ok az
degisiklik gosterecek veya hic gostermeyecektir. Ancak bazilari Gztntd, kaygl, korku, 6fke veya keder
gibi duygulari yeniden yasayabilir, agresif ve yikici davranislar, distk konsantrasyon, dengesizlik,
hassasiyet ve geri cekilme gibi semptomlar gorulebilir. Bu nedenle 6grencilerin ve okul calisanlarinin
tepkilerine karsi dikkatli olmak, destege ihtiyaci olan kisileri fark ederek uygun sekilde yonlendirmek
onemli olacaktir.

Her kriz durumu igin kriz midahale kontrol listesi hazirlamak ve kriz durumunda bu listeyi de géz 6niinde
bulundurmak karisiklig 6nleyecektir.

Burada belirtilenler genel olarak ele alinmasi gereken durumlardir. Her kriz durumu igin her okula uyan tek
bir liste gelistirmek mimkin degildir. Bu kontrol listeleri her okulun durumu ve imkanlarina gére yapiimalidir.
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Bazi kriz durumlarinin kontrol listesi 6rnekleri:

INTIHARA ILISKIN OKULDA YAPILABILECEKLER

OKUL IDARECILERi (MUDUR VE MUDUR YARDIMCILARI) iGN

INTIHARI ONLEYICi GALISMALAR INTIHARDAN SONRA YAPILMASI GEREKENLER
e Herhangi bir olay beklenmeden okul e  Bir kriz ylritme kurulu olusturulur. Bu kurul idare,
personeli egitilir. psikolojik danismanlar ve okul doktorundan/hemsiresinden
olusur ve haberlerin tek yerden yayilmasini saglar. Medya
e  Okul psikolojik destek ekibi (ODE) kurulur. ve ailelerle iliskiler konusunda ve diger yapilacaklar
Ekipte, muddir, 6gretmen, doktor, psikolojik konusunda ilk karar ve uygulama organidir.
danisman, okul aile birliginden gorevliler
bulunur. e Muddir ya da yetki verilmis kisi olay hakkinda yazili/s6zli
konusma hazirlar. Olayi takip eden ilk saatlerde duyuru ve
e  Psikolojik danismanlik ve rehberlik servisinin haberler tek kaynaktan yayilir. Ogrenci, veli, 6gretmen
veli ve 6gretmenlere yapacaklari hizmet igi diger okul ¢alisanlari ve medya igin olayr anlatan bilgi
egitimler desteklenir ve zaman ayrilir. hazirlanir. Olay hakkinda bilginin tek elden verilmesi
yararlidir.

e  MEB-RAM Acil Durum Psikolojik Destek
ekiplerinden (APDE) destek alir.

Okulun icinde telefon zinciri olusturulur.

e Ozendirici olmamak icin, olaydaki kisilere
kahramanmiscasina davraniimaz.

e isteyenlerin kendi olanaklariyla cenazeye gitmesine izin
verilebilir

e Uc giinden sonra yasamin normale dénmesi icin caba
harcanir.

e Olayin etkisinin devam ettigi glinlerde her gliniin sonunda
toplanip durum degerlendirmesi yapilir, planlar gézden
gecirilir.

e MEB-RAM Acil Durum Psikolojik Destek Ekipleri’nden
yardim ve destek alinir. (Kriz sirasinda herkesin sokta ve
kararsiz oldugu varsayimiyla, disardan gelecek profesyonel
yardim ve yonlendirmenin etkisi olumlu olacaktir.)
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PSIKOLOJIK DANISMANLIK VE REHBERLIK SERVISI IGIN

INTIHARI ONLEYICi CALISMALAR

INTIHARDAN SONRA YAPILMASI| GEREKENLER

e PDR calismalarinda 6grencilere stresli
durumlarda saglikli bas etme yontemleri
Ogretilir.

e Ogrencileri dinlemek, anlamak énemlidir.
e Riskler ve ipuclari degerlendirilir.

e Ogretmenlere intiharlar ve risk altinda
olabilecek 6grenciler hakkinda bilgi verilir.

e intihar riski olan dgrencilerle neler
yapabilecekleri, nasil konusacaklari anlatilir.
Psikolojik danismanlik ve rehberlik servisine
yonlendirmeleri soylenir, intihar
ipuclarindan haberdar olmalari saglanir.

e Zaman zaman 6gretmenlerle 6grenciler
hakkinda bilgi alisverisi yapilir.

e Degisim gosteren, ciddi ruhsal sorunlar
yasadigi belirlenen 6grencilerin ailelerine
ulasmaya calisilir ve profesyonel yardim
almalari 6nerilir. Eger 6grenci ciddi intihar
riski taslyorsa, idare uyarilir, aile ya da
sorumlu kisi gelene kadar givenlik saglanir.

e Aile talep etmeksizin nereden yardim
alabilecegi konusunda yol gosterilir.

e Mumkunse aile-doktor-okul tcgeninde is
birligi yapilir.

e Gerekiyorsa aileye yardim almalari yazili
olarak bildirilir.

e Yapilan tim calismalar raporlanir.

. Basvurulabilecek yardim kaynaklarinin listesi yapilir.
Risk gruplari, yardim ve destek almasi gereken 6grenciler
belirlenir:
e Acilen gorilmesi gerekenler. (Ciddi ruhsal rahatsizlik
gecirmis/gecirmekte olanlar)
e Daha az ciddi durumda olan ancak takip edilmesi
gerekenler. (Olaydan etkilenen arkadas gruplari vb.)
e Orta dlizeyde problem yasayan ve gdzlenmesi
gerekenler
e Ogrencinin arkadaslari ile gdoriismeler yapilir, duygularin aciga
clkmasina destek olunur.

o Arkadaslarinin aileleri ile de konusulur.

e Ogrencilerle duygulari paylasmak, farkindalik (Mindfulness)
teknikleri, yakin arkadaslarla vakit gegirmek, keyifsizlik,
umutsuzluk, caresizlik gibi duygular hissedince yardim ve
destek istemeyi 6grenmek, duygulari ve disiinceleri
yazmak, meditasyon, nefes egzersizleri, spor yapmak, hobi
edinmek gibi saglikli bas etme yontemleri konusulur.

e Ogrenci destek grubu: Bu risk grubunda olan égrencilerle grup
calismasi yaparak onlarin duygularini bosaltmasi, aciyla bas
etmeleri, kendilerinin ve baskalarinin yasamlarini
korumalari icin yapilacaklar anlatilir. Stresli ve zor
durumlarla bas etmenin etkin yollari anlatilir.

e Bu gorlismelerde ciddiintihar riski tagidig belirlenen 6grenciler
icin okul idaresi uyarilir. Yapilacaklar icin birlikte karar
alinir.

e Takip calismalari yapilir. Risk grubundaki 6grenci ve ailesi takip
edilir.

e Ogretim kadrosunun egitimi: Duygularin paylasilmasi destek
egitimi ve planlama.

e Ogretmenler de etkilendigi icin disardan gelecek uzmanlar
araciligiile duygularin paylasilmasini saglayacak psikolojik
destek calismalari yapilir. Etkilenen ve daha fazla yardim
almak isteyenler yonlendirilir.

e Ailelerle toplantilar yapilir, evde yapacaklari konusunda bilgi
aktarimi saglanir.
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OGRETMENLER —VELILER — MEDYA iCIN
INTIHARI ONLEYICi CALISMALAR INTIHARDAN SONRA YAPILMASI GEREKENLER
e Ogrencileri tanima, iliskileri gliclendirme: [ e idare ve psikolojik danismanlik ve rehberlik
Psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi servisine yardimci olunur.
e ile is birligi icinde calisma yapilir.
OGRETMENLER e Etkilenen 6grencilerin belirlenmesinde
ICIN e Degisim gosteren ciddi ruhsal sorunlar yardimcli olunur.
yasadigi belirlenen 6grenciler
psikolojik danismanlik ve rehberlik
servisine bildirilir. e Derslerde 6grencilerle konuyu
konusmaktan kaginilmaz. Ancak nasil
konusacagi konusunda psikolojik

e Kriz durumu varsa, sorumlu kisi danismanlik ve rehberlik servisinden
gelene kadar glvenligi saglanir. destek alir.

e Ogrencilerin sagligi ve iyiligi ile
ilgilenildigi yalnizca sozle degil,
davranislarla da anlatilir.

e Ogretmen kendisiyle sorunlarini
paylasmak isteyen 6grencilerle acik
olur. Nasihat vermek yerine 88renciyi
dinler. Sinirlarin asildigi durumlarda,
onu ilgili kimseye yonlendirir.

e intihar edecegini sdyleyen dgrencilere bu
sirri saklayacagl konusunda s6z vermez.
Onun yasaminin her seyden daha 6nemli
oldugunu sdyleyip bilgiyi okulla paylasir.
e Cocugunu tanimasi, ebeveynden ayri bir R
varlik, kisi oldugunu bilmesi: e Okullais birligi yapilr.

e Cocugun kisiliginin kabul edildigini * Cocukla olay ve nasil etkilendigi
bilmesi onun kimlik algisini cekinmeden acikhkla konusulur.
glclendirir.

VELILER ICIN e Yasadigi celiskili duygulara kabul gosterilir.

e Yas grubunun &zellikleri hakkinda Dinlenir.
bilgilendirilir.
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e Okulla is birligi yapar, psikolojik e Acil bir durumla ilgili bilgi edinildiginde bu
danismanlik ve rehberlik servisi ve uzmanla ve okulla paylasilir.
ogretmenleriile yakindan iliski kurar.

e  Olumlu ve olumsuz gelismeleri okulla
paylasir.

e Disiplin adi altinda baski yapmaz.
Cocugun haklarina saygih olur.

e Cocuga ailenin 6nemli bir bireyi
oldugu hissettirilir, ailenin tarihinde
yasanan zorluklar ve gicli yanlar
pavylasilir.

e Problemlerin ve olumsuz duygularin kalic
olmadigini, o an igin aci verici oldugunu
6grencinin bilmesine yardimci olur.

MEDYA iCiN e intihar durumlarinda medyanin roli e Aile ve 0grencinin 6zel hayati korunur.

konusunda bilgilenme ve egitim saglanir.

e Yanls veya abartili haberin intihari
6zendirici olacagini bilerek hareket edilir.

e  Okulun ve 6grencilerin gtvenligi ve
mahremiyeti gozetilerek medyaya yardimci
olunur.
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.................. LISESI
KRiZ DURUMLARINDA TAKIiP EDILECEK PROSEDUR-INTIHAR TEHDIDI

Tehditler ciddi olarak ele alinip psikolojik danismanlik rehberlik servisine rapor edilir.

L]

Psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi bilgiyi idareyle paylasir.

Psikolojik danismanlik ve rehberlik servisi krizin diizeyini ve ciddiyet boyutunu degerlendirir.

v

Okulun ilgili psikolojik danismani 6grenciyle acil gériigsme yapar. Eger 6grenci kendine zarar verme konusunda
onemli bir tehlike icinde ise 6grenci yalniz birakilmaz.

¥

Okulun psikolojik danismani diger danismanlara da danisarak alinacak kararlar i¢in destek alir. (Gerekirse okul
disindan bir uzmana da danisilabilir.)

v

izlenimleri, tavsiyeleri ve yardim alinacak kaynaklari paylasmak icin aile ile baglanti kurulur. Okul yénetimi veli
toplantisina katilabilir.

\J

Gerekli ilgi ve dizenlemeleri temin etmek igin psikolojik danigsman, aile ile ¢aligir.

v

Ogretmenlerle ve diger ilgili kisilerle bilgiyi paylasmak ve baglanti kurmak icin veliden izin alinir.

v

Danismanlar, 6gretmenlere gerekli bilgiyi ve destegi verirler. Gerekirse 6grencinin yakin arkadaslari da takip edilir.

\J

Ogrenciyi takip etme siireci organize edilir ve psikiyatristle baglanti kurulur.

v

Ogrenci bilgi dosyasi icin psikolojik danismanlar tarafindan rapor yazilir.

* Bu genel bir ydntemdir. Her durumun kendine has 6zelliginden dolayi bu yontemin uygulamasi durumdan duruma degisebilir.
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Bu kitapgigin yazildigi 2020-2021 déneminde COVID-19 virisiiniin neden oldugu pandeminin ortaya
cikmasiyla birlikte okullar uzaktan egitim vermeye basladi ve 6grenciler, aileler, danismanlar, 6gretmenler ve
idareciler yiz ylize okul rutinlerini gevrimigi olarak yeniden yaratmanin bir yolunu bulmak zorunda kaldi.
Beklenmedik bir kriz olarak adlandirilabilecek olan bu dénemde 6grenciler, 6gretmenler, okul calisanlari ve
veliler stresli, korkmus ve bunalmis hissetti ve bu nedenle bir¢cok okul psikolojik danismani sadece 6grenciler
icin degil, ebeveynler ve okul personeli icin de destekleyici ve rahatlatici bir rol oynadi.

Okul psikolojik danismanligini kriz dénemleri nedeniyle baslamak durumunda kalan uzaktan egitim
sirasinda basarili bir sekilde uygulamanin yontemlerinden biri en iyi temel uygulamalarimizi baz alarak
doénemin sartlarina adapte etmek ve uygulamak olacaktir.

Net bir kriz planiniz olsun. Psikolojik danismanligi cevrimicine tasirken, krizler yeni ve beklenmedik
sekillerde ortaya cikabilir. Mevcut kriz planlarini yeni durumlara uyarlamak veya yeni planlar
olusturmak icin yoneticiler, okul psikologlari, ruh sagligi uzmanlari ve yerel kurumlarla is birligi
yapin. Kriz durumlarinda ne yapilmasi gerektigi konusunda okul paydaslarina agik talimatlar ve
erisilebilir kaynaklar saglamak icin web sitelerini veya dizenli iletisim kaynaklarini kullanin.

Ogrencilerin acil ihtiyaclarini karsilamaya odaklanin. Bircok psikolojik danisman, okul yili boyunca
kapsamli okul danismanligl programlarini yonetir ve sunar. Bununla birlikte, bu kosullar altinda,
ogrencilerin en acil ihtiyaclari éncelikli olmalidir. En temel ve gergekgi programlara geri donun. Bir
web sitesi veya dizenliiletisim yoluyla sundugunuz hizmetler hakkinda bilgi verin.

Kendi sagliginiza énem verin. Tipki 6grencilerinizin ve ailelerinin yasadigi gibi, siz de zor bir
dénemden geciyorsunuz. Alistiginiz sekilde hareket edemeyeceginizi ve cevrimiciislemlerin fiziksel
ve duygusal olarak zorlayici oldugunu kabul edin. Ozel dinlenme zamanlarina, ailenizle
gecireceginiz vakitlere ve saglginiza oncelik vermek igin tutarli planlar olusturun. Destek
sistemlerinizin yasaminizda sinirlar belirlemenize, keyifli aktiviteler yapmaniza ve dinlenmenize
yardimci olmasina 6nem verin.

30



O0BANCI VAKFI

%bd/ EL
GUNLER

Ogrencilere Destek Olmak
Pandemi gibi kriz donemlerinde o6zellikle 6zel gereksinimleri olan, duygusal zorluklar yasayan bazi

dgrencilerin fazladan destege ihtiyaci olabilir. ihtiyaci olan &grencilerle bireysel dizenli gérismeler
yaparak asagidaki alanlarda desteklendiklerinden emin olabilirsiniz:

< Oz Bakim:
Ogrencilere dus almak, saclarini taramak, tstini degistirmek gibi 6z bakim becerilerinin her birini
glnluk olarak uygulamalarini soyleyin.

<+ Olumlu Deneyimler:
Ogrencileri bir arkadasiyla goriintiili sohbet etmek, kardesiyle oyun oynamak, sevdigi bir kitabi
okumak gibi olumlu deneyimlere yer vermesi konusunda tesvik edin.

++ Akademik Mini Hedefler:
ihtiyaci olan dgrencilerle online gériismeler yaparak dédevlerini ne zaman tamamlayacagina iliskin
bir program olusturabilirsiniz. Ogrencinin, bir sonraki oturumdan &nce bu akademik hedeflere
ulasmanin énlindeki engelleri anlamasina ve gidermesine yardimci olun.

Cevrimici Farkindalik (Mindfulness) Aktiviteleri

Farkindalik hem 6g8rencileri hem de yetiskinleri sakinlestirme ve gevsetme etkisi oldugu icin cevrimigi
oturumlar sirasinda yararh bir ydontemdir. Bu farkindalik egzersizlerini 6grencilerinizle yapabilirsiniz. Her
farkindalik uygulamasindan sonra gézlemlerinizi birlikte tartismaniz énerilir.

54321

Ogrencilere bos bir kagit almalarini séyleyin:

Gordigum 5 sey
Duydugum 4 sey
Dokundugum 3 sey
Kokladigim 2 sey
Tattigim 1 sey

AR NS

Kronometrenizi 2 dakikaya ayarlayin ve 6grencilerden cevaplarini yazmasini isteyin.

A-Z Listesi
Bir kategori belirleyin (bir Ulke veya bir mevsim gibi). Kronometrenizi 3 dakikaya ayarlayin ve
ogrencilerin kategoriyle ilgili bulabildigi kadar cok kelime yazmasini soyleyin. Bunu, 6grencilere
s6zIU olarak da yapabilirsiniz.
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Zorbalik kasith olarak bir veya daha fazla kisi tarafindan arada glic dengesizligi bulunan ayni kisiye yonelik
yapilan incitici davranislardir.

Lise donemi 6grencilerin 6n ergenlik ve ergenlik dénemini kapsamasi
nedeniyle bilissel, duygusal, sosyal ve cinsel gelisimin 6n planda oldugu bir
dénemdir. Ogrenciler ergenlik dénemiyle beraber akranlari arasindaki
sosyal iliskilerin detaylarinin daha fazla farkina vardikga, zorbalik ilkokul %
yillarinda gorilen dogrudan sozel veya fiziksel zorbalik bicimlerinden daha % £_
zor fark edilen iliskisel zorbaliga ve cinsel zorbaliga kayabilir. Bu tir .~
zorbalk davranislarinin magduru olmak, duygusal saghgin tzerinde yikicl

bir etkiye neden olabilecegi gibi okul ortaminda baskalarinin Gzerinde de

olumsuz etkilere neden olabilir. (Merrell, Buchanan & Tran, 2006; Young,

Boye & Nelson, 2006; Pellegrini, 2002, Smokowski & Kopasz, 2005)

e

Zorbalik herhangi bir ortamda herhangi bir 6grencinin basina gelebilir. Ancak ¢cogu durumda cesitli
konularda farkli olan 6grencilerin akranlarindan daha fazla zorbalik yasama olasiligi yiksektir.

Zorbalik Davranislari dogrudan ya da dolayli olarak yapilan saldirganlik eylemleridir. Zorbalik davranisi,
dogrudan fiziksel (vurma, tekme atma, itme), veya sozIU (alay etme, asagilama, isim takma) saldirganlik
veya baskalari hakkinda konusma veya baskalarini dislamaya odaklanan dolayli sozel davranislar
(dedikodu, yanlis hikayeler yayma, gruptan dislama) olarak tanimlanabilir. Dolayh zorbalik, bazen iliskisel
zorbalik olarak adlandirilir ¢clinkl bu davranislar, magdura kisilerarasi ve sosyal olarak zarar verme gibi
belirgin bir amaca sahiptir. Cinsel zorbalik, uygunsuz ve istenmeyen dokunma ve/veya cinsel yorumlar
yoluyla ifade edilen dogrudan bir zorbalik ttriddar.

o Fiziksel Zorbalik: Vurmak, yumruklamak, tekmelemek, itmek, esyasini saklamak veya zarar vermek
vb.

o Sozel Zorbalik: Alay etmek, isim takmak, asagilamak, tehdit etmek vb.

o liskisel Zorbalik: Kisi hakkinda hikayeler veya sdylentiler yaymak, cesitli jestlerle kasitl olarak
gruptan dislamak, sindirmek

e Siber Zorbalik: Telefon ve/veya bilgisayarla asagilayici mesajlar gondermek, online ortamda
rahatsiz edici fotograflar paylasmak, soylentiler yaymak

Akranlar arasinda yasanan kavgalar fiziksel siddet icerse dahi esitler arasindaysa ve bir sefer yapildiysa
onemsenmesi ve dnlem alinmasi gereken bir sorundur ancak zorbalik kapsaminda degerlendirilmez.

Zorbalik davranisini diger saldirilardan ayiran en énemli dzellikler:

e Kasith olarak ayni kisiye yonelmesi
e Tekrarlanan davranislari kapsamasi
e GUc¢ dengesizliginin olmasidir.
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Zorbalik yapan 6grencilerin sik rastlanan ozellikleri:

e Empati kurmada zorluk

e Kurallara uymamak

e Yasitlarina kiyasla daha fazla siddet iceren davranislara meyilli olmak

e Siddeti ya da daha zayIf birisine aci ¢cektirmeyi bir eglence bicimi ve ihtiyaclari karsilamanin iyi bir
yolu olarak gormek

e Dirtusellik, kolay 6fkelenmek ve 6fke kontroliinde zorlanmak

e Davranislarinin nedenleri icin karsisindakini suglamak

e Otoriteye karsi cikmak/saygisizlik

e Fiziksel olarak akranlarindan daha gtcli olmak (daha ¢ok erkek 6grenciler igin)

e Akranlari arasinda popdler olarak algilanmak (daha ¢ok kiz 6grenciler igin)

e Zorbalik davraniglarinin nedenleri:
Zorbalik yapmanin tek bir nedeni yoktur. Anksiyete ve ¢esitli davranis bozuklugu gibi ruh sagligi sorunlari;
yasanan bazi travmatik olaylar, aile iliskiler gibi bircok faktér zorbalik davranislarina neden olabilir.

Arastirmalar bazi faktorlerin 6grencinin zorbalik yapma riskini arttirdigini gdstermistir.

e Ebeveynin ilgisiz olmasli, evde olmamasi, genellikle yorgun olmasi, kayitsiz olmasi gibi faktorler
sicak ve yakin iliski eksikligine ve denetim ve gdzetimin yetersizligine neden olabilir.

e Kurallarin ¢cok az olmasl, sinir koyulmamasi, asiri izin verici ebeveynler cocuk ve gencin uygun
olmayan bazi davranislari normal bulmasina, hak sahibi oldugunu distinmesine neden olabilir.

e Ebeveynin sert yaptinimlari, fiziksel siddet uygulamasi

e Zorbaligin aile ortaminda da yasandigina tanik olmak, kardesleri tarafindan zorbaliga ugramak

e Okul ortaminda kurallarin karmasik ve catisma icinde olmasi, 6grencilerin 68retimleri yani sira
egitimlerine 6zen gosterilmemesi, bu konudaki programlarin ve calismalarin yetersizligi de
zorbalga yatkinligi olan 6grencilerin bu davranislari sergilemesi icin ortam hazirlar.

Zorbaliga ugrayan (magdur olan) égrencilerin sik rastlanan ozellikleri:

e Karakteristik ozellikler acisindan iki tir magdurdan s6z edilebilir:
Pasif Magdur: Sessiz hassas, kendine glivensiz, fiziksel olarak zayif, kaygil, icine kapall, itaatkar,
pasif, sik aglama egiliminde olma, depresyon ve bedensel stres semptomlari olan 6grenciler

“Kiskirtici” Magdur: Hiperaktif, huzursuz, konsantre olmada zorluk ¢eken, yasina uygun sosyal
iletisim becerilerinin gelisiminde eksikler gozlenen, hakarete veya saldiriya ugradiklarinda tam
olarak ne yapacagini dogru kestiremeyen, genellikle sosyal olarak uygun olmayan sekilde ve aslinda
caresizce karsihk veren 6grenciler

e Fiziksel olarak diger 6grencilerden farkli olmak
o Ozel ihtiyaclari ve 6grenme giicligi olan dgrenciler
e Asiri korunmus, bas etme becerilerinin gelismesine yeterince izin verilmemis 6grenciler
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Zorbaliga ugrayan ogrenciler bu 6zellikleri nedeniyle “farkli” olarak algilandiklari icin zorbaliga maruz
kalmadan once de akranlari tarafindan dislanabilirler ve sosyal ortamdan uzak kalirlar.

Zorba ve magdur iliskisi sadece ikili bir iliski degildir, bu srecte zorbalik davranislariniizleyenlere de siklikla
rastlanir. izleyenlerin bir kismi kendilerini glicli hissettirdigi icin zorbaya taraf olmak isteyebilirler ve
zorbalik onlari da eglendirir. Bir kismi da tepkilerini gdsterirlerse magdur olmaktan cekindikleri igin
zorbanin yaninda yer alirlar. Bu gruptaki 6grenciler zaman zaman hem magdurun hem de zorbanin
yasadigi duygulara ve sonuclar benzer durumlar ve sorunlar yasayabilir.

Sinif ortami, 68retmenlere akran gruplari icinde zorbalik durumu ortaya ciktiginda gozlem yapma ve
midahale etme firsatlari sunar. Daha da 6nemlisi, 6gretmenler siniflarini zorbaligl caydiracak, olumlu
sosyal davranislari tesvik edecek sekilde yapilandirabilirler. Bunun igin 6gretmenlerin zorbaligin cesitleri
ve sonuglari hakkinda bilgilendirilmeleri bluytk 6nem tasir.

Zorbahgin Etkileri

Magdur izerindeki kisa sireli olas etkiler:

Zorba Uzerindeki kisa streli olasi etkiler

e  Okul basarisinda dusUs

e Okula gitmek istememe, okuldan kagcma

e Yasitlari yaklastiginda gerginlesme,

e Kabus gbrme

e Utang, yalnizlik hissi

e Glven kaybi, artan korku ve endise duygulari

e Uyku bozuklugu, yeme aliskanhginda
degisiklikler

e VYatakislatma

e Psikosomatik semptomlar

e Depresiflik, cokkinlik

e DisUk okul basarisi
e Sosyal iliskileri stirdirmede zorluk
e Ofke kontroliinde zorluk

Maddur lzerinde uzun sdreli olasi etkiler

Zorba Uzerindeki uzun stireli olasi etkiler

e Kronik depresyon

e intihar distnceleri ve intihar girisimi riskinde
artis

e Anksiyete bozukluklar

e Genel saglikta olumsuzluklar

e Travma sonrasi stres bozuklugu semptomlari

e Madde bagimlilig

e Glvene dayali iliskiler kurmada zorluk

e Siddet ve istismar davranislarina yatkinlik
e  Antisosyal davranis riski

e Madde bagimhhgi

e [syasaminda basarisizlik

e Catisma ¢dzmede zorlanma

e Ruh saghgl bozukluklar

Zorbalik okul ortaminda:

e Okul ortaminin sosyal duygusal iklimini bozar. ED ::’«

e Ogrencilerin akademik ve sosyal yasamlarini olumsuz etkiler. ““*“; s ;*’"

e Uzun sureli etkileri olursa psikolojik travmalara neden olabilir. (f ) ~ABX /\

e Asirt durumlarda siddete ve kendine zarar vermeye yol agabilir. 2*14‘ Wt’ff

e Egitim kadrosuna zor anlar yasatir. ’ ("1 3 1\ ‘
S e

e Ogrenme ortamini sabote eder.
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Okul ortaminda yapilabilecek calismalar dnleyici calismalar, olay sirasinda yapilacak calismalar, olay
sonrasinda yapilacak calismalar olarak ele alinabilir. Genelde zorbalik davranislarinin ortaya ¢ikmasi uzun
zaman alir. Zorbalik vakalarini en aza indirmek icin dnleyici calismalara agirlik vermek gerekir.

e Psikolojik danismanlarin zorbaligi cesitli bicimleri ile tanimalari, zorbalik yapanin,
gozleyenlerin ve magdurlarin danisanlarin yasamlarinda ortaya ¢ikabilecek etkilerini
bilmeleri

e Zorbaligin dogasi, yayginligi ve etkileri hakkinda 6grencileri, 6gretmenleri, okul
calisanlarini ve ebeveynleri bilgilendirmek, okul ekibinin ve velilerin uygun davranislari
modellemesi

e Okul idaresiile is birligi yaparak her tlrli zorbalik davranisini ele alan, aninda, strekli
ve tutarli yanit vermeyi kolaylastiran politika ve prosedirler gelistirmek ve uygulamak

e  Okul glivenligini bozan sorunlari dizenli olarak ele almak

e (Catisma ¢dzme yontemleri konusunda programlar uygulamak

e  Okul kurallarinin tim 6grenciler tarafindan taninmasini saglamak, 6grencilere, okul
calisanlarina ve velilere neyin kabul edilir neyin kabul edilemez davranislar oldugunu
bildirmek, uygunsuz davranislarda bulunanlar icin sonuglari tanimlayan, iyilestirici
olmayi hedefleyen bir cerceve olusturmak

e  Okulun zorbalikla micadele politikalarini destekleyen sinif kurallarinin gelistirilmesi,
uygulanmasi

e Ogrencilerin sosyal ve duygusal becerilerini gelistirmelerine yardimci olmak, sosyal ve
duygusal beceriler kazanmalari ve sorumlu karar vermelerini destekleyen programlar
yapmak, akran destegi programlari uygulamak

e Olay sirasinda tim 6grencilerin glvenligini saglamak

e Acil midahale ve uzun vadeli takip zorbaligin etkilerini azaltmaya yardimci olabilir,
magdurun zorba tarafindan tekrar hedef alinma olasiliginin ne oldugunu anlamak

Zorbalik ° Skulvun diger birimleri ile, 6zellikle olaya dahil olan 6grencilerin 6gretmenleriile is

irligi yapmak.

Davranigi e Zorbalik yapan 6grenci ile bireysel gériisme yaparak davranisinin kaynaklari Gzerinde

Olustugunda calismak ve empati becerisini arttirici etkinliklere yer vermek.

Yapilacak e Gerekirse 6grencilere okul disinda 6fke yonetimi veya sosyal beceri gelistirme gibi

Calismalar destekleri iceren ek terapétik midahale 6nermek

e Her iki tarafin da ailelerini bilgilendirmek, iletisim halinde olmak, gértiismeler yapmak

e Yasanan zorbaligin hukuki boyutu hakkinda bilgi sahibi olmak, okulu ve aileleri
bilgilendirmek, gerekli midahaleler konusunda okul idaresi ile calismak

Zorbalik e Zorbalik yapan ve magdur olan 6grenciler ile uzun siire goriismelere devam ederek
durumu takip etmeyi sirdirmek

e Ogrencilerin aileleri ile iletisimi stirdiirmek

e Olumlu yonde degisen davranislari desteklemek ve pekistirmek

Yapilacak e  Okul ekibinin egitimlerine devam etmek

Caligmalar e Bu konuda alandaki yenilikleri, arastirmalari ve programlari arastirmak ve uygulamak

Davraniginin
Sonrasinda
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Okullarda ¢6zimuU en zor olan vakalar cinsel istismar vakalaridir. Neden?
Diinya Saglik Orgiitii calismalarindan elde edilen veriler dogrultusunda;

Cocuk istismarlari icinde tespit edilmesi en zor olan, karmasik nedenlere dayanan fiziksel, psikolojik ve
sosyal acidan agir sonuclari olan problemlerdir. Cinsel istismar, bireyin kendi cinsel tatminine yonelik
olarak ¢ocuga yonelttigi temas iceren ve temas icermeyen her tlrlli eylem olarak kabul edilir. Cinsel
istismarin tanimi daha acik ve daha nettir.

e stismar vakalarinda, istismara ugramis kisiler genelde kendileri dile getiremezler (davranis
degisikligi, uyusturucu kullanimi, yasina uygun olmayan cinsel davranislar, suca yatkinlik, evden
kacma, basarisizlik, test ve envanter degerlendirmeleri, kendini ele veren davranislar, arkadaslari
vb.).

e Sosyo-ekonomik yapisi disik aile yapisinda daha c¢ok gorulir. (kadina bakis acisi, carpik dini
inanclar, ahlaki erozyon, bolgesel ve kilturel algilar vb.)

e istismara ugrayan magdurlarin duygulari: 6fke, nefret, glivensizlik, benlik saygisi dustik, basarisizlik,
ofke patlamalari, tekrarlayici ve rahatsiz edici disinceler, kdbuslar vb.

e intihar dislincesi ve eyleme dénustiirme davranisi goralir.

e (CozUmuU cok zordur. (tehdit, korkutma, sindirme, ret etme, carpik namus anlayisi, cinsellikle ilgili
deger yargisi vb.)

e istismarcilar genellikle tanidiktir. (aile ici bireyler, akrabalar, komsular vb.)

e istismar sadece kiz cocuklarina yénelik degildir.

Istismara maruz kalan bir 6grencinin ifadeleri;

“Iste o gece korkmustum. Simdi korku nedir bilmedigime bakmayin, o gece c¢ok korkmustum.
Korkmamayi o geceden sonra égrendim. Karanliktan, kéti adamlardan, hilelerden, yalandan, dayaktan,
incitilmekten, asagilanmaktan korkmamayir ondan sonra 6grendim. Ben korkmamay: adi “baba” olan
adamdan égrendim, adi “aile” olan mekdnda é§rendim. Korkmamayi kapinin arkasinda sabahladigim
gecelerde, Oksiiriik ve ayak seslerinde, icki kokusunda égrendim. Adi “anne” olan kadinin gérmesi
gerekenleri gérmemezlikten geldiginde, c¢igliklarimi duymazdan geldiginde o6grendim. Korkmamanin
alasini, o gece korku dolu bakislarimdan 6grendim.”

Aykiriliklarla dolu davranislar gdsterip toplumun dikkatini cekerek bir tutam deger gérebilecegimi
zannettim. Bir duyan olur (midiyle "ben de varim" diye haykiran davranislarla varlik miicadelesini
kazanabilecegimi sandim. Yillarca diinyadaki biitiin kétiliklerin, sellerin, yanginlarin, bulasici hastaliklarin
nedeni benmisim diye hissederek yasadim.

° Bu boliim SSAL PDR servisi tarafindan yazilmustir.
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Bilissel sakarliklarim vardir. Akil yiiriitme, dogru karar verme, problem ¢ézme, gibi bilissel becerilerde
basarili olamiyorum. Ulasmak istedigim bir hedefim yoktur. Gelece§e dair hicbir umudum yoktur,
hayallerim yoktur. Umut etmeyi hayal kurmayi yasaklamistim kendime.

Gecmis yasantimdan égrendigim kirli, carpik, karmasik, irinli, kéti kokulu bilgiler baskalarina gtiven
duymami engelledi, Insanlarin "kétii ve giivenilmez oldugu” na kosullandirdi. Sonraki yasamima da transfer
ederek "bitin insanlar kéti ve glivenilmez” oldugu inancini olusturdu. Siire¢ icerisinde insanlara yénelik
algim dikenli diisiincelere déntistd, ylire§Gime saplandi, acitti ve kanatti.

Duygularim iyilesmiyordu. Iglerinden en adir hasta olani ise "sevgiydi”. En biiyiik darbeyi ve hasari "sevgi"
almisti. Birileri tarafindan sevilmekten 6diim kopar. Sevgiyi ¢adristiracak her séze dis biler, her davranisa
dirsek gdsteririm ¢linkii benim icin sevgi demek tenhada pusu kuran kétiliik demekti. Sevilmek demek
sucluluk demekti. Disi pembe ici karanlik dolu bakislar demekti.

Beni digerlerinden farkli kilan sey herkesin kalbinin bulundugu yerde benim patlamaya hazir cephanelidgin
olmasiydi. Acimasiz olmayi seviyordum. Vicdanim yoktu. KisiliGim kétiliik tzerine kurgulanmisti, adeta
kétiliik benim besin kaynagim, duygularimin yakiti, zevk aldigim hobimdi. Mekaniktim. Vidalardan,
kablolardan, devrelerden olusan bir robottum, dodustan duygusal éziirliydim.

Ben erken blyimek erken yol almak erken baskiya girmek erken blyimek zorunda kaldim. Ergenlik
sendromlari bana hi¢ ugramadi bile. Yasimin tutmadigi yaslar geceli cok oldu. Renkli oyuncak hayalini
kurmaktan vazgectigim uzun zaman oldu. Benim ginligim diger kizlarin giinligi gibi yatadin altinda
sakladiklari defter degildi, benim giinltigiim kumbaramd. Benim ginltigim adi “anne” olan ve adi “baba”
olan insanlar tarafindan yillar 6nce yazilip kumbaraya atiimisti.

Benim yasadigim mekdna aile derlermis. Anne baba kardesler bir arda yasarlarmis. Birinin sorunu hepsinin
sorunu olurmus, birlikte izilirlermis, dertlerine birbirlerine anlatirlarmis, birbirlerinden yardim isterlermis,
biri diiserken digeri tutarmis, birinin géziinden akan yasi dideri silermis, biri yediginde digerinin karni
doyarmius, biri Ustidigiinde digeri titrermis... mis... mis... Ben bilmem... Anlamam... Benim yasadigim ve adi
“aile “olan mekdnda, “birlikte” diye bir sey yoktur, “birileri” vardir. Biri vardir, tektir, yalnizdir ve her biri
kendi icindeki karanlik bosluguna dtiser, o kér karanlikta kaybolur. Her birinin “6fke” ile paslanan beyinleri,
“dismanlikla” lekelenen kalpleri, “acimasiziikla” ¢camurlanan ruhlari var ve “siddetle” ovalanarak
temizlenmeye calisilir.

Benim cocuklugumu yiyen ve geriye sadece posami birakan, virtisli diisiincelerini ruhuma éliimctil mikrop
olarak bulastiran adi “anne ve baba” olan kisilerdi. Onlarin “baska diinyadan yaratiklar” olmadigina kimse
beni inandiramazadl.

Onlara yénelik zengin éfkemi yoksullastirmak, bulutlara dokunmak kadar ulasiimazdir. Onlari anne ve baba
olarak hissetmem gtinesin listimesi ile ancak mimkdin olur.

Adi “anne” olan kadin ile adi “baba” olan adamin bendeki tek karsiligi biri basimdan digeri bacagimdan
tutarak diinyanin icine “hoooop” diye firlatmalaridir, sadece o kadardir, 6tesi yoktur.

Annelik ve babalik sicili bozuk bir kadin ve bir erkek tarafindan diinyaya gelmistim maalesef. Bu durum
yeterince utanc vericiydi ve bundan sonra hayatta bana utanacak bir sey kalmamisti.
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Radyoaktif madde saciyormusum gibi duygularima dokunmaktan korkan insanlar tarafindan hayat
mahkemesinde yargilanmis miiebbetle cezalandirilmistim. Artik yasam suclusuydum.

Ben bugiine kadar sadece "yasa" emrine "yasa" yasasina uymakla zaman gegirdim. Diinyada sadece
bedenimi si§dirabilecek kadar bir alana sahiptim. Otesi yoktu. Bu zamana kadar biitiin bunlara sadece
nefes alip vererek de olsa gogiis germeyi basarabilmistim ancak artik icimdeki tirtikli duygularim kalbimde
acmis oldugu yaraya daha fazla dayanamiyorum. Gitmekle kalmak arasindaki ince ¢izgiye ¢ikip cambazlik
yapmak ve hayata saygi duymadigimi herkese haykirmak istiyorum.

Hayat beni yasamakla borglandirmisti. Ve bir giin... Ve bir giin... Hayata olan bor¢larimi duygusal olarak
taksit taksit 6demekten vazgecip bedensel olarak pesin 6demeye, emre karsi gelmeye ve yasayi cignemeye
karar verdim. insan icin en kutsal hak yasam hakkidir gercedini ellerimin tersi ile iterek sonsuz bosluga ve
karanliga gémiilmek istiyorum.

Boynumda asili duran ge¢cmisin tasmasini ¢ikarip ruhumu 6zglrlestirmek istiyorum. Azrail’le bilek gliresi
yapip gecmisin diyetini duygularima giydirilen organik zirhimdan ¢ikarmak istiyorum. Kagabilecegim en
uzak yere gitmeyi, gériinmeyecek en karanlik dibe inmeyi géze alip, hayatin perdesini sonsuza kadar
kapatarak bir daha dénmemek lizere diinyadan ¢ikip gitmek istiyorum.”

Boyle bir istismar vakasl ile karsi karsiya kalan okul, rehberlik servisi ve psikolojik danisman
ne yapacak?

Okullarda Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Kilavuzu (2015)'nda gecen Psikososyal Midahale
Hizmetleri kapsaminda risk gruplarina yonelik hizmetlere gore cinsel istismar durumunda, psikolojik
danisman tarafindan asagidaki yasal sirec uygulanmalidir.

1. Cinsel istismar durumlarinda ¢ocugun beyaninin dogrulugu sorgulanmadan, beyani esas kabul edilerek
sireg yUratalir. Gortsme yapan kisi cocugun anlatimi sirasinda olaya iliskin merakli bir tutum icinde
detaylari 6grenmeye calismaz, konusmaya zorlamaz, hayret, Gzintl, ofke gibi duygusal tepkiler
gostermez, meraka dayali sorular degil (nerede oldu, nasil oldu, ne zaman basladi, ne yapti vb.) cocugun
duygularina dayali sorular sorar. Goriisme yapan kisi cocugun sucu olmadigini vurgular, glivende olacagina
dair teminat verir.

2. Cocugun beyanini tutanak altina alir.

3. Turk Ceza Kanunu’nun 279. maddesi geregince bildirimler adli ve kolluk birimlerine ivedi bir sekilde yiz
ylUze ya da telefon yoluyla yapilir.

4. Bildirim sUrecinde ailenin onayl aranmaz.
5. Bildirim sonrasi slirecler hakkinda cocuk bilgilendirilir.
6. Tutanak, bildirim yapilan kuruma elden ulastirilir.

7. Cocugun ve haberdar olan diger kisilerin baskalarina anlatimi engellenerek konunun gizliligine 6zen
gosterilir.

8. Okul yénetimi tarafindan il/ilce MEM’lere “GIZLIDIR” ibaresi kullanilarak bilgi yazisi elden ulastirilir.
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Psikolojik danisman vyasal sireci uyguladigl sirada ve sonrasinda gocugun Ustln faydasi agisindan
calismalarini ylratirken asagida yer alan hususlara 6zen géstermelidir.

1. Cocugun ugradigi istismar nasil tespit edildi? istismar durumu tespit edildikten sonra cocugu
sorguya cekmeden, psikolojik danismanlik ilkeleri temelinde sorular yoneltiimeli.
Co6zUm odakli ve cocugun Ustlin yararini hedef alan calismalar yapmalidir.
Aileye yonelik yapilacak c¢alismalar planlanmali aile tim slre¢ hakkinda bilgilendirilmelidir.
istismarci aileden bireyse cocugun barinmasina yodnelik tedbir alinmasi icin yasal merciler
bilgilendirilmelidir.

4. Bireyin yasadigl travmalar, intihar davranisinin olup olmadigi kontrol edilmeli ve yetkililere bilgi
verilmelidir.

5. Psikolojik destek, bir Ust kuruma ydnlendirme calismalari yapiimaldir.
Kime, nasil, ne kadar bilgi verilecegi konusunda c¢ocugun Ustin vyarari géz onlnde
bulundurulmalidir. Gizlilik ilkesi esas alinmahdir.

7. Okuliklimi ve diger 6grencilerin iyi oluslari agisindan psikolojik danismanlarla birlikte karar vermeli
ve okul yonetimi, 6gretmenler ile isbirlikci calismalari yarttmelidir.

8. Yasal surec isletilirken hicbir nokta g6z ardi edilmemelidir.

Ogrencilerle cinsel istismari énlemeye ydnelik calismalar yapilmali, bu ¢calismalar yiritilirken asagidaki
hususlarin goz 6ninde bulundurulmasi gerekmektedir.

1. Ogrencilere yasa uygun cinsel egitim verilmelidir. Bu egitim kapsaminda 6grencilere 6gretilmesi
gerekenler arasinda “6zel bolge”, iyi dokunma ve kot dokunmayi ayirt etmek, bedenini tanimak
ve sinirlarini bilmek, duygularini anlamak, kendi haklarini bilmek, baskiya direnmek ve yardim
aramak yer almalidir.

2. Ogrencilerin guvenlikleri saglanmalidir. Ogrencilere bedenlerini tanima ve koruma hakki
ogretilmelidir.

3. Ogrenciler hayir demek ve yardim istemek konusunda egitilmeli, dgrencilere her tirlii sorunu
paylasabilecekleri inanci asilanmalidir.

4. Ogrencilere “sir” tutmanin sinirlari ve sinir koymak égretilmelidir.

Okullarda rehberlik ve psikolojik danigmanlik servisinin énleyici rolii gz 6niinde bulundurularak ailelerle
cinsel istismari dnlemeye yonelik calismalar yapilmasi 6nem tasimaktadir. Bu ¢calismalar yapilirken ailelere
asagidaki 6nerilerin aktarilmasi dnem teskil etmektedir:

1. Cocugunuzla acik iletisim icinde olun ve ona hayir deme becerisi kazandirin.
Cocuklar anlatir, siz yetiskin olarak onlari dinlemeyi bilmelisiniz. Cocuklarin kendilerini illa s6zel
olarak ifade etmelerine gerek yoktur. iletisim sadece sdzciiklerden ibaret degildir.

3. Cocugunuz rahatsiz hissettigi bir durumu ifade ettiginde duygularini yok saymayin. Onu
dinlediginizi ve soylediklerinin sizin icin kiymetli oldugunu sézel ve davranissal olarak ifade edin.
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Cocugunuza bedenine yonelik izinsiz her midahalenin yanlis oldugu bilincini verin.

Cocugunuzun bedeninin ona ait oldugunu éncelikle ebeveyn olarak siz kabul edin. Cocuga onayi
disinda temasta bulunmayin. Baskalarinin bulunmasina izin vermeyin.

Cocuk bir soru sordugunda cevapsiz birakmayin bilimsel olarak cevabini arastirin, cevabi
bilmiyorsaniz bir uzmandan destek alin.

Koruyucu onleyici mesajlar cinsiyetlerinden bagimsiz olarak tim cocuklar icin gecerli olmalidir.
Unutulmamahdir istismar hem kiz ve hem oglan ¢ocuguna yonelik olabilir.
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